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Уважаемые коллеги!

КЛЮЧЕВЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ВЫПУСКОВ ЖУРНАЛА В 2023 ГОДУ: 
Индустрия туризма и гостеприимства, являясь значимой сферой экономики России, 

функционирует в условиях новой реальности, что обусловливает как большое количество 
проблем, так актуализирует запрос на предложения по их нивелированию, по решению 
ряда задач, позволяющих вывести сферу туризма на новый уровень, воспользовавшись 
возможностями кризиса.

Именно поэтому в выпусках Профессорского журнала «Рекреация и туризм» в 2023 го-
ду уделим внимание важным стратегическим направлениям развития сферы туризма и 
гостеприимства:

— Антикризисное стратегическое управление;
— Развитие внутреннего туризма;
— Брендинг туристских дестинаций в контексте развития внутреннего туризма России;
— Экономика впечатлений как основа развития туристских дестинаций;
— Сфера гостеприимства — стратегии развития в условиях новой реальности;
— Цифровизация индустрии туризма и гостеприимства;
— Развитие детского туризма;
— Сохранение и развитие санаторно-курортного комплекса России;
— И другие аспекты устойчивого развития туризма и гостеприимства!
Также напоминаем, что приветствуем научных руководителей с аспирантами — публика-

ция результатов исследований аспирантов и магистрантов, важная часть научно-исследова-
тельской деятельности и Профессорский журнал «Рекреация и туризм» является платформой 
для обмена опытом, проблемами и предлагаемыми решениями!

В этом номере журнала представляем редакторскую аналитику публикаций в сфере 
туризма и гостеприимства. Безусловно, сложно охватить все возможные ключевые слова 
публикаций для полного анализа, но и приведенные результаты, на наш взгляд, позволяют 
сориентироваться в проблемном поле и выбрать актуальное направление исследований, а 
также осуществить грамотный анализ существующих публикаций для использований опыта 
коллег при разработке эффективных решений. 

Редакция Профессорского журнала «Рекреация и туризм»

НАУЧНЫЙ ПРОФЕССОРСКИЙ ФОРУМ 
«НАУЧНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ В СОВРЕМЕННОМ МИРЕ: 

ПРОБЛЕМЫ, ТРЕНДЫ, ПЕРСПЕКТИВЫ»
Советом и Президиумом Российского профессорского собрания принято решение о 

проведении Научного профессорского форума «Определение актуальных тематик научных 
исследований» с целью обсуждения современных проблем и приоритетных задач:

— актуализация проблематики научных работ,
— повышение качества диссертационных исследований,
— внедрение передовых разработок ученых в систему подготовки научных и педагоги-

ческих кадров,
— доказательность гуманитарных и общественных наук.
Мероприятие пройдёт 7 февраля 2023 года с 11:00 до 16:00 на площадке Российской 

академии образования.
В целях сохранения и дальнейшего развития научного потенциала российской науки и 

высшего образования, стимулирования научно-технического развития и поощрения выда-
ющихся научных и педагогических работников в рамках форума планируется проведение 
конкурса на соискание общенациональных премий Российского профессорского собрания 
«Проректор года по НИР», «Проректор года по цифровизации».
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1. ВВЕДЕНИЕ
Новая реальность экономического 

развития России обусловила изменения 

во всех отраслях, безусловно, повлияв на 

сферу туризма и гостеприимства. Такие 

значительные изменения влияют на ко-

личество публикаций, поскольку требуют 

анализа и осмысления происходящих 

процессов, разработки предложений по 

адаптации и реагированию на сигналы 

внешней среды. Это определило актуаль-

ность проводимого анализа публикаций 

посредством контекстного анализа по 

соответствующим ключевым словам. 

DOI: 10.18572/2686-858X-2022-16-4-4-14 

Редакторская аналитика публикаций 
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Аннотация. Аналитика публикаций в сфере туризма и гостеприимства направлена 
на анализ существующего в современных условиях проблемного поля, оценку реагирования 
научных исследований и публикаций на сигналы и вызовы внешней среды. Представленные 
результаты позволят как выбрать актуальное направление исследований, так и осуще-
ствить грамотный анализ существующих публикаций для использований опыта коллег при 
разработке эффективных решений. 

Ключевые слова: сфера туризма и гостеприимства, туризм, гостеприимство, новая 
реальность, кризис, санкции, развитие.

Jel code: Z3, L83

Abstract. The analytics of publications in the field of tourism and hospitality is aimed at analyz-
ing the problem field that exists in modern conditions, assessing the response of scientific research 
and publications to signals and challenges of the external environment. The presented results will 
allow both to choose an actual direction of research and to carry out a competent analysis of existing 
publications in order to use the experience of colleagues in developing effective solutions.

Key words: tourism and hospitality, tourism, hospitality, new reality, crisis, sanctions, progress.
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В статье представим анализ публика-

ций в научной электронной библиотеке 

eLIBRARY.RU — крупнейшем россий-

ском информационно-аналитическом 

портале. Международные базы цитирова-

ния не задействуем, поскольку областью 

исследования станет развитие туризма и 

гостеприимства в условиях санкций.

2. АНАЛИТИКА
Первый поиск осуществим по ключе-

вому слову «туризм». 

На рисунке 1 представлен анализ пу-

бликаций с 2000 года, в которых одним 

из ключевых слов указана категория «ту-

ризм», напечатанных в журналах нацио-

нальной библиографической базе данных 

научного цитирования РОССИЙСКИЙ 

ИНДЕКС НАУЧНОГО ЦИТИРОВАНИЯ 

(РИНЦ). Рост количества публикаций 

был достаточно быстрым — количество 

публикаций выросло в 40 раз за 10 лет,

а затем тенденция роста установилась 

на уровне примерно 20 % с падением 

в 2007 году (финансовый кризис), 

2020 году (пандемия), 2022 году (СВО и 

санкции) — в целом выйдя на уровень 

2015 года. При этом падение в 2020 го-

ду составляло всего 4 %, тогда как в 

2007 количество публикаций уменьши-

лось на 12 %, а в 2022 — упало на 18 %. 

Для сопоставления общего количества 

публикаций — всего в РИНЦ опублико-

вано 30207 работ с ключевым словом «ту-

ризм», 202437 работ с ключевым словом 

«экономика» — т.е. всего 15 % публикаций 

посвящены теме туризма. 

На рисунке 2 представлен анализ пуб-

ликаций с 2000 года, в которых одним из 

ключевых слов указана категория «ту-

ризм», напечатанных в журналах списка 

ВАК. Следует отметить, что количество 

таких публикаций до 2008 года было 

незначительным, только в 2009 году до-

стигнув показателя в 109 публикаций. 

Последующий прирост был достаточно 

быстрым — количество публикаций вы-

росло в 67 раз за 10 лет, а затем тенденция 

роста установилась на уровне примерно 

10 % с падением в 2018 году (финан-

совый кризис), 2020 году (пандемия), 

2022 году (СВО и санкции) — в целом вы-

йдя на уровень 2015 года. Для сопоставле-

ния общего количества публикаций — все-

го в журналах перечня ВАК опубликовано 

6244 работы с ключевым словом «туризм», 

15994 работы с ключевым словом «эконо-

мика» — т.е. 40 % публикаций, практиче-

ски половина — в области туризма.

В национальной библиографиче-

ской базе данных научного цитирова-

ния РИНЦ в 2022 году было размещено 

2628 публикаций с ключевым словом «ту-

ризм» с общим количеством цитирований: 

228, среди которых:

— ВАК — всего найдено 488 публикаций 

с общим количеством цитирований 124;

— Ядро РИНЦ — всего найдена 

31 публикация с общим количеством ци-

тирований 10;

Рисунок 1. Публикации с ключевым словом «туризм» в национальной 
библиографической базе данных научного цитирования РИНЦ
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— RSCI — всего найдено 22 публика-

ции с общим количеством цитирований 9;

— WoS и Scopus — всего найдено 

20 публикаций с общим количеством 

цитирований 5.

Соотношение с публикациями с клю-

чевым словом «экономика» (в 2022 году 

представлено 5393 работы) — это 49 % 

работ.

Поскольку цель исследования — оце-

нить работы, направленные на развитие 

внутреннего туризма в Росси в условиях 

санкций, проанализируем количество 

публикаций с ключевым словом «внутрен-

ний туризм» — рис. 3.

Публикации, посвященные развитию 

внутреннего туризма, начали активно по-

являться в 2014 году с введением первых 

санкций — рост в 70 раз по отношению к 

2000 году. Далее наблюдалась тенденция 

незначительного снижения, но в 2020 го-

ду в связи с пандемией и закрытыми гра-

ницами публикации, как и сам туризм 

выросли на 45 % по отношению к пре-

дыдущему году, далее рост на 20 %, а вот 

в 2022 году, несмотря на значительный 

рост санкций количество публикаций 

упало на 16 %, что является негативной 

тенденцией, поскольку свидетельствует 

об отсутствии имеющихся решений и под-

Рисунок 2. Публикации с ключевым словом «туризм» в рецензируемых журналах, 
рекомендованных ВАК

Рисунок 3. Публикации с ключевым словом «внутренний туризм» 
в рецензируемых журналах, рекомендованных ВАК
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ходов к развитию внутреннего туризма в 

сложившихся условиях.

Среди найденных 373 публикаций 

с общим количеством цитирований: 

46 с ключевым словом «внутренний ту-

ризм» за 2022 год: 

— ВАК — всего найдено 86 публикаций 

с общим количеством цитирований 36;

— Ядро РИНЦ — всего найдено 

5 публикаций с общим количеством ци-

тирований 6;

— RSCI — всего найдено 3 публикации 

с общим количеством цитирований 2.

Проанализируем тематику основных 

публикаций, представленных в журналах, 

входящих в ядро РИНЦ и RSCI в рамках 

литобзора.

Авторами Морошкиной М.В. и Кон-

дратьевой С.В. [9] представлено иссле-

дование, посвященное стимулированию 

туристско-рекреационной сферы деятель-

ности в целях повышения доступности 

туризма и отдыха, что послужит с одной 

стороны, в качестве фактора социально-

экономического развития российских 

регионов, с другой — как удовлетворение 

потребности населения в восстановлении 

физических и эмоциональных сил. В ста-

тье показано, что наблюдаемая дифферен-

циация субъектов РФ по возможностям 

организации отдыха и туризма опреде-

ляется рядом факторов, среди которых 

одним из ключевых представляется эко-

номический фактор, детерминирующий 

возможности туристской поездки и выбо-

ра дестинации для населения российских 

регионов. 

Исследователи выделили пять ти-

пологических групп регионов РФ, раз-

личающихся по возможностям органи-

зации отдыха и туризма. В пятой части

субъектов РФ население обладает высо-

кими и выше среднего возможностями 

в организации отдыха и выборе дестина-

ций. Их можно рассматривать в качестве 

доноров туристов для других российских 

регионов и для собственной территории, 

они стимулируют развитие внутреннего 

туризма в России, а также выступают по-

тенциальными потребителями услуг зару-

бежных туристских дестинаций. Большая 

часть российских регионов (68,2%) отно-

сятся к группам низкого и ниже среднего 

уровня возможностей для населения в 

организации отдыха и туризма, что ак-

туализирует проблематику доступности 

внутреннего туризма и отдыха. 

Авторы Рогач О.В., Фролова Е.В. и 

Медведева Н.В. [16] рассматривают раз-

витие туристского потенциала российских 

территорий как комплекса туристских 

ресурсов, обеспечивающих формиро-

вание и удовлетворение потребностей 

потенциальных туристов. Ключевым 

методом исследования выступил опрос 

руководителей муниципалитетов РФ. 

Анализ позволил выявить противоречие 

между уверенностью руководителей му-

ниципалитетов в наличии туристского 

потенциала их территории и отсутствием 

базовых туристских ресурсов в их оценках. 

В региональном разрезе для большин-

ства территорий характерна нехватка 

финансовых средств, частных инвести-

ций и поддержки со стороны спонсоров 

и меценатов. При этом власть видит 

проблемы формирования туристского 

потенциала в моделях поведения насе-

ления: недостатке предпринимательской 

активности и низком платежеспособном 

спросе на продукты внутреннего туриз-

ма. Результаты исследования показали 

существование устойчивой зависимости 

между поддержкой властных инициатив 

со стороны местного сообщества и нали-

чием у органов власти ресурсов для повы-

шения туристической привлекательности 

российских территорий.

Исследователи Иванов И.А., Васи-

льева Т.В., Красильникова И.Н., Мана-

ков А.Г. [6] рассматривают туризм с пози-

ций географии и представляют направле-

ние исследований по изучению динамики 

и направленности туристских потоков, 

которое опирается на официальную ста-

тистику на уровне государств, регионов и 

низовых административных единиц. 

В 2022 г. Росстатом была впервые 

предоставлена статистика прибытий и но-

чевок по муниципальным образованиям 

страны, что позволило авторам статьи осу-

ществить их классификацию по данным 

показателям за 2021 г. в Северо-Западном 

федеральном округе. Классификация 

муниципальных образований строилась 

на основе шести показателей, характе-

ризующих объем туристского потока и 

степень развитости гостинично-ресто-
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ранной инфраструктуры. Северо-Запад-

ный федеральный округ из-за пандемии 

COVID-19 испытал значительное сокра-

щение туристского потока в 2020 г. Од-

нако на фоне семикратного уменьшения 

въездного туристского потока внутренний 

турпоток сократился только на четверть. 

При этом уже в 2021 г. в федеральном 

округе произошел почти полуторакрат-

ный рост внутреннего турпотока, что по-

зволило ему более чем на треть заместить 

сокращение въездного турпотока в первый 

год пандемии. 

Авторами представлен картографи-

ческий анализ, сопровождающий раз-

работку классификации муниципальных 

районов, который позволил увидеть 

внутрирегиональные различия по вели-

чине турпотока и развитости туристской 

инфраструктуры, которые не прослежива-

ются при анализе туристской статистики 

на региональном уровне. 

Статья Леонидовой Е.Г. [8] актуали-

зирует не только позитивные стороны, 

но и угрозы развития внутреннего реги-

онального туризма. Автор говорит о том, 

что пандемия коронавирусной инфекции 

активизировала востребованность отдыха 

в российских регионах и обусловила до-

полнительное внимание к его развитию 

со стороны органов власти. 

Автором на основе материалов про-

веденного исследования предложено 

обоснование приоритетов и выявлены 

угрозы развития регионального туризма, 

что позволит увеличить эффективность 

использования потенциала внутреннего 

туризма и повысит востребованность на-

селением отдыха в России. Исследование 

позволило определить сохраняющийся 

тренд на востребованность внутреннего 

отдыха в стране, выявить тенденции 

спроса туристов в Северо-Западном фе-

деральном округе, уточнить ограничения, 

препятствующие низкой востребованно-

сти туристских услуг населением.

Исследователи Гарипова Г.Р. и Бог-

дан Е.А. [3] рассматривают проблемы гео-

культурного брендинга объектов геокуль-

турного значения: природных и культур-

ных охраняемых территорий (заповедни-

ков, парков, биосферных заповедников, 

геопарков и пр.) Тувы и Башкортостана. 

Предложения в сфере туризма в обеих 

республиках схожи, присутствуют вариан-

ты экотуризма, этнотуризма и геотуризма. 

Очевидна связь развития туристического 

потенциала с разработкой концепции 

социально-экономического развития 

региона. Органы регионального управ-

ления активно участвуют в оформлении 

статуса туристическо-рекреационных зон. 

Очевидна проблема информационной 

закрытости, низкой осведомленности 

потенциальных потребителей — жителей 

региона и туристов из других регионов 

и стран о геокультурных особенностях и 

перспективах развития туризма в регио-

нах. Это показывают результаты опроса 

населения. 

Авторами рассмотрены логотипы и об-

разы ряда объектов (в Туве — биосферного 

заповедника «Убсунурская котловина», 

природного парка «Тыва», этнокультур-

ного комплекса «Алдын-Булак»; в Баш-

кортостане — геопарка «Янган-Тау», био-

сферного заповедника «Шульган-Таш», 

биосферного резервата «Башкирский 

Урал») отражают общую цель объектов 

геокультурного брендинга — сохранение и 

продвижение уникального геокультурного 

наследия (ландшафта, флоры и фауны, 

культурных памятников), на основе чего 

выявлена проблема в использовании этого 

важного компонента в продвижении тури-

стических услуг. 

Рассматривая сферу туризма и госте-

приимства далее проанализируем публи-

кации с ключевыми словами «гостепри-

имство» и «гостиничный бизнес». 

Всего в РИНЦ найдено 1343 публика-

ции с общим количеством цитирований: 

2133, среди которых 160 размещены в 2022 

году. В журналах, рекомендованных ВАК 

опубликовано 317 публикаций с общим 

количеством цитирований: 830, из кото-

рых 35 в 2022 году.

При этом именно гостиничному 

бизнесу из 35 работ внимание уделено 

в 3 статьях, представленных далее.

Пшеничных Ю.А. и Адамюк А.П. [14] 

в исследовании говорят о современных 

тенденциях развития индустрии туризма 

и гостеприимства под влиянием пандемии 

и усиливающейся конкуренции актуа-

лизируют необходимость поиска новых 

инновационных подходов к управлению 

развитием гостиничных предприятий 
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с целью повышения социальной и эмоци-

ональной ценности гостиничных услуг для 

потребителей. Способность предприятия 

гостиничного бизнеса произвести жела-

емое впечатление на потребителя будет 

определять его конкурентное положение и 

успех на рынке. Недостаточное освещение 

принципиально важных вопросов, связан-

ных с исследованием сущности понятия 

экономики впечатлений, недостаточное 

теоретическое рассмотрение теорети-

ко-методологических аспектов понятия 

экономики впечатлений в управлении 

развитием предприятий гостиничного 

бизнеса подтверждают актуальность и 

цель настоящего исследования. В работе 

рассмотрена суть концепции, основные 

идеи и тенденции последних лет в области 

становления экономики впечатлений; 

предпринята попытка использовать тер-

минологию и инструментарий экономики 

впечатлений применительно к гостинич-

ному продукту.

Петрякова А.В. и Конобеева А.Б. [13] 

акцентирую внимание на обработке пер-

сональных данных на предприятиях ин-

дустрии гостеприимства, которая должна 

соответствовать требованиям законода-

тельства, регулирующего защиту пер-

сональных данных граждан, и одновре-

менно отражать отраслевую специфику 

гостиничного бизнеса, правила делового 

оборота, учитывать интересы и пожелания 

конкретного гостя. Успех гостиничного 

бизнеса в условиях острой конкуренции 

зависит в первую очередь от умения ме-

неджмента выстроить индивидуальные, 

персонифицированные, фидуциарные от-

ношения с клиентами. Особые пожелания 

клиентов, связанные с анонимным про-

живанием («no name guests»), нежелание 

гостей делиться со средством размещения 

персональной информацией могут по-

влечь конфликт и отказ от заключения 

договора. Авторы анализируют требова-

ния законодательства, касающиеся об-

работки персональных данных клиентов 

индустрии гостеприимства, защиты прав 

потребителей, обозначают некоторые 

проблемы в этом вопросе и предлагают 

варианты их решения.

Святая Е.О., Симонова Т.Ю. и Королев 

А.В. [18] пишут о том, что новая эконо-

мическая реальность побудила предпри-

нимателей гостинично-туристического 

бизнеса к принятию сложных решений 

по оптимизации существующих бизнес-

моделей, поиску новых векторов развития 

бизнеса, способствующих обеспечению 

устойчивости и конкурентоспособности 

на рынке. Результаты проведенного ис-

следования позволили авторам система-

тизировать информацию, сформулировать 

выводы и определить новые векторы раз-

вития гостинично-туристического бизнеса 

в условиях новой экономической реаль-

ности: разработка мер государственной 

поддержки бизнеса; развитие внутреннего 

туризма, новые тревел-тренды и совер-

шенствование инфраструктуры; разра-

ботка омниканальной коммуникации с 

использованием новых digital-решений и 

технологий. 

По ключевому слову «гостиничный 

бизнес» всего в РИНЦ найдено 2354 пуб-

ликации с общим количеством цитирова-

ний: 3806, среди которых 279 размещены 

в 2022 году. В журналах, рекомендованных 

ВАК опубликовано 433 публикации с об-

щим количеством цитирований: 1771, из 

которых 33 в 2022 году — несмотря на то, 

что общее количество публикаций в два 

раза больше, чем с ключевым словом «го-

степриимство», в исследуемом 2022 количе-

ство представленных статей даже меньше.

При этом сочетание с ключевым 

словом «санкции» не найдено, ни од-

ной статьи по адаптации гостиничного 

бизнеса и индустрии гостеприимства к 

функционированию в условиях санкций 

не представлено, несмотря на значитель-

ные изменения, уход с рынка известных 

сетей и т.п. Статьи представляют развитие 

индустрии гостеприимства в условиях 

цифровизации, повышения уровня сер-

виса, развития инвестиций.

Продолжая анализ определим коли-

чество публикаций в РИНЦ с ключевым 

словом «санкции» (рис. 4). Отметим, что 

таких публикаций практически не было до 

2014 года, затем после двухлетней актив-

ности наблюдалась тенденция снижения 

и скачок в 2022 году, что, безусловно свя-

зано с выработкой решений по адаптации 

экономики к сигналам и вызовам внешней 

среды.

Внутри выборки сделаем акцент на 

ключевых словах, определяющих отно-
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шение публикации к сфере туризма и 

гостеприимства: «туризм», «внутренний 

туризм», «tourism», «выездной туризм», 

«туристическая отрасль».

Всего найдено 86 публикаций с общим 

количеством цитирований: 125, из них 

34 публикации с общим количеством 

цитирований: 14 сделаны в 2022 году 

и 10 публикаций с общим количеством 

цитирований: 8 представлены в журна-

лах из списка ВАК — по ним и сделаем 

литобзор.

Авторы Воскресенский В.Ю. и Ку-

тайцева О.Н. в статье о региональных 

особенностях выездного туризма [2] ана-

лизируют проблему выбора направлений 

выездного туризма в условиях экономиче-

ских санкций. Анализируя туристические 

маршруты, развитие которых возможно 

в новых политических реалиях авторы 

утверждают, что несмотря на санкционное 

давление, возможности российского вы-

ездного туризма значительны, поскольку 

туристические ресурсы Китая, Вьетнама, 

Мексики позволят развивать выездной 

туризм.

Назарова Л.Х. и Балицкий М.А. [10] 

представляют современный подход о 

перспективности travel-блоггинга как 

средства продвижения Сахалинской 

области на туристском рынке России с 

помощью наиболее используемых со-

циальных сетей. В ходе исследования 

авторами рассмотрены генерирующие 

факторы развития внутреннего туризма 

Сахалинской области. Были определены 

ключевые особенности организации туров 

с участием блогеров как эффективного 

средства популяризации туристских 

территорий, а также проанализированы 

функциональные особенности наиболее 

используемых социальных сетей на ту-

ристском рынке России.

Исследователи Новичков Н.В., Но-

вичкова А.В. и Савченко Е.А. [11] пред-

ставляют туризм как международное 

социальное явление с точки зрения его 

связи с различными проявлениями по-

литического влияния и политического по-

зиционирования современных государств. 

В статье выявлены основные проявления 

сущности туризма как фактора глобально-

го политического развития, обозначено, 

что туризм имеет существенное значение 

в международных политических отноше-

ниях инструмент вывода государств на 

глобальные рынки, как способ выхода 

стран из международной изоляции, как 

фактор формирования позитивного об-

раза страны, её инвестиционной и прочей 

привлекательности, как локомотив для 

синергетического развития иных отрас-

лей экономики. Кроме того, обосновано, 

что туристический поток может исполь-

зоваться с точки зрения политического 

давления на то или иное государство. 

Авторами сформулированы особен-

ности туризма как политического ин-

струмента международной трансляции 

гуманитарных ценностей и смыслов, 

Рисунок 4. Публикации с ключевым словом «санкции» в национальной 
библиографической базе данных научного цитирования РИНЦ
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осуществления народной дипломатии и 

реализации факторов «мягкой силы» в со-

временных международных отношениях 

на платформе прямой взаимосвязи раз-

ных форм международной политической 

активности и туристической деятельности 

в ретроспективном аспекте. 

В статье сформулирован ряд рекомен-

даций по гармонизации влияния тури-

стической деятельности на политические 

отношения на международном и глобаль-

ном уровнях. Отмечен особый характер 

международной политической ситуации в 

2022 году, связанный с беспрецедентным 

набором санкций ряда западных стран 

и международных организаций против 

Российской Федерации. Сделаны выводы 

о том, что необходимо обращать особое 

внимание на сущностные особенности 

туристической деятельности в части её 

связи с международным политическим 

процессом.

Паранина Т.О. в условиях новой ре-

альности рассматривает эффективность 

инвестиций в Республику Крым [12]. 

Оценка современного состояния инве-

стиционного климата показывает, что 

приток инвестиций растет и зависит от 

международных и региональных поли-

тических процессов. С целью привлече-

ния инвестиций в регион формируются 

особые условия, примером являются 

особые экономические зоны. Свободная 

экономическая зона (СЭЗ) в Крыму и 

Севастополе начала функционировать 

с 1 января 2015 года, после подписания 

федерального закона, сроком на 25 лет, 

но возможно продление режима.

Расулова З.Д. [15] рассматривает цель 

превращения сектора туризма в динамич-

но развивающуюся и высокодоходную 

отрасль экономики, для достижения 

которой необходимо создание соответ-

ствующих институциональных условий: 

законодательных норм и структур управ-

ления, что стало бы основой создания 

эффективного механизма функциониро-

вания отрасли. 

Жуковская И.Ф. [4] рассматривает 

новые санкции как проблемы и, одно-

временно, возможности для развития 

внутреннего туризма в России. Туристи-

ческая отрасль России столкнулась с бес-

прецедентными внешнеэкономическими 

и политическими санкциями с начала 

проводимой специальной операции на 

Украине, но проблемы начались ещё в 

период пандемии, вызванной коронави-

русом SARS-CoV-2 (COVID-19), когда 

были практически полностью нарушены 

все турпотоки. В статье рассматривается 

динамика развития внутреннего туриз-

ма за последнее десятилетие, выявлены 

проблемы туриндустрии, обусловленные 

новыми санкциями и определены основ-

ные направления развития внутреннего 

туризма на ближайшую перспективу. 

Одним из направлений туризма, который 

Жуковская И.Ф. предлагает развивать 

является туризм «темного неба» [5]. 

До пандемии, вызванной коронавирусом 

SARS-CoV-2 (COVID-19) туризм был од-

ной из быстро развивающихся отраслей. 

Развитие внутреннего туризма и внедре-

ние новых инновационных турпродуктов 

стало одним из важнейших факторов 

развития туристской отрасли в России. 

В статье рассматривается одно из новых 

направлений туризма — туризм «тёмного 

неба», как одного из инструментов восста-

новления и развития внутреннего туризма.

Симонян Г.А. и Сарян А.А. [19] в опу-

бликованной статье рассматриваются во-

просы стратегического развития туризма, 

находящегося в состоянии неопределен-

ности долгосрочных перспектив в резуль-

тате действия трудно прогнозируемых 

факторов, которые сформировались в 

результате обострения международного 

положения и возникновения в 2022 г. 

очередной волны распространения ко-

ронавируса. Новая реальность внутри и 

вне России порождает проблему коррек-

тировки стратегических целей и задач 

развития туризма, которые определены 

Национальным проектом «Туризм и ин-

дустрия гостеприимства» и в производных 

от него региональных проектах. В иссле-

довании актуализируется необходимость 

обновления стратегических ориентиров 

развития внутреннего туризма в условиях 

наращивания западными странами си-

стемных санкций по отношению к России 

в современных условиях.

Исследователи Тхао М.Т.Ф., Змияк 

С.С. и Решетникова Н.Н. анализируют 

тенденции развития туризма в услови-

ях кризиса на основе обзора мирового 
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и российского сектора [20]. Пандемия 

коронавируса, распространившаяся по 

всему миру, начиная с 2019 года, особым 

образом повлияла на развитие между-

народного туризма. С момента первого 

локдауна, и закрытия границ, произошло 

историческое падение международных ту-

ристских прибытий. В исследовании идет 

речь об основных тенденциях развития 

международного и российского туризма, 

представлен прогноз восстановления от-

расли до 2024 года. Особый акцент сделан 

на прямой взаимосвязи коронакризиса и 

кризиса в международном и российском 

туризме за счет повсеместных ограниче-

ний по всему миру, кроме того, обострени-

ем отношений России и ЕС, и ряда стран 

Запада в том числе США, вызванного 

военным конфликтом в Украине. Обзор 

мирового сектора туризма и российско-

го туристского рынка представляется 

актуальным на фоне отчетов Всемирной 

Организации по Туризму, Федерального 

агентства по туризму Российской Феде-

рации, и других международных, регио-

нальных и национальных исследований. 

Авторы Кучумов А.В. и Тестина Я.С. 

представляют в своем исследовании но-

вые вызовы индустрии туризма в России 

в 2022 году [7]. Индустрия туризма в на-

стоящее время сталкивается с жесточай-

шими вызовами, которые подталкивают 

её к постоянному реформированию, не-

обходимости молниеносно реагировать на 

мировые экономические, политические 

и эпидемиологические процессы. Про-

должающаяся пандемия Covid-19 привела 

к сокращению въездного и выездного 

туристского потока. Санкционные огра-

ничения, уход иностранных компаний 

с российского рынка, ограничение по-

лётов гражданской авиации усугубили 

эту ситуацию. Однако, несмотря на 

рецессию, происходят позитивные на-

правления развития индустрии туризма: 

реализация Национального проекта 

«Туризм и индустрия гостеприимства», 

внедрение туристического кэшбека, ак-

тивизация строительства туристической 

инфраструктуры, льготное кредитование 

и налогообложение предприятий отрасли. 

В статье рассмотрены проблемы, с кото-

рыми столкнулась индустрия туризма в 

2022 г., а также направления их решений.

Ханина А.В. [21] в статье поднимает 

актуальный вопрос влияния последствий 

пандемии COVID-19 и введенных санк-

ций против Российской Федерации на 

туристическую отрасль. В качестве первой 

гипотезы исследования автором предпо-

лагается убеждение, что экономические 

санкции, вводимые против Российской 

Федерации, оказали наиболее пагубное 

влияние, чем пандемия коронавируса. 

Вторая гипотеза исследования направле-

на на изучение возможных позитивных 

последствий кризисных ситуаций, ведь 

циклическое развитие всех экономиче-

ских процессов свидетельствует о том, 

что за каждым кризисным явлением сле-

дует подъем. За базис исследования была 

взята информация о динамике выездного 

туризма граждан РФ в такие страны как 

Абхазия, Турция и Чешская Республика — 

выбор данных стран обоснован значи-

тельным интересом российских граждан 

к их посещению, а также наличием раз-

личного рода введенных политических 

ограничений со стороны руководителей 

данных стран против РФ. В результате 

исследования был сделан вывод о том, 

что политические факторы оказывают 

большее воздействие на развитие миро-

вого туризма, чем пандемия. 

Одной из вариаций ключевого слова 

«санкции» является термин — ключевое 

слово — «международные санкции». 

Всего в национальной библиографиче-

ской базе данных научного цитирования 

найдено 268 публикаций с общим коли-

чеством цитирований: 807. Из них таких, 

в которых вторым ключевым словом яв-

ляется «туризм» всего 2.

Это статья Розановой Т.П. [17] об 

антикризисных мерах по снижению по-

следствий влияния санкций на сферу 

туризма России. В которой говорится о 

том, что в условиях существующих угроз: 

отсутствия полноценной возможности пу-

тешествий, роста тарифов на авиаперевоз-

ки из-за усложнения логистики полетов и 

увеличения их длительности, валютных 

рисков — ограничиваются возможности 

развития выездного и въездного направ-

лений туристской отрасли. Необходимы 

ее переориентация на развитие и под-

держку внутреннего туризма с фрагмен-

тарным увеличением въездного потока из 
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нейтральных или дружественных стран, 

увеличение разнообразных видов путе-

шествий внутри страны, востребованных 

российскими гражданами, разработка и 

реализация ряда антикризисных мер для 

нивелирования возникших для отрасли 

угроз. Объектом исследования выступают 

управленческие решения в сфере туризма 

в условиях международных санкций. Цель 

исследования заключается в анализе воз-

можных мер для ее стабилизации в услови-

ях санкций международного сообщества. 

Задачами являются изучение состояние 

индустрии туризма и гостеприимства; 

выявление рисков, возникших в отрасли 

в связи введением санкций; определение 

основных видов инструментов, нивели-

рующих внешние угрозы, и рассмотрение 

возможности применения предложенных 

антикризисных мер. 

Абдель вахед Э.А.М. рассматривает 

развитие туризма в России в условиях 

международных санкций и их отобра-

жение в СМИ [1]. Автор обосновывает, 

что туризм сегодня стал важной состав-

ляющей роста национальной экономики 

практически во всех странах мира. Россия 

является одним из самых популярных 

туристических направлений в мире 

благодаря своему богатому культурному 

наследию и великой природной и драма-

тической истории. Однако санкции 2014, 

когда государства-члены Европейского 

Союза, и ряд стран, включая Австралию, 

США, Канаду, Японию, Новую Зеландию, 

Швейцарию, Исландию и другие начали 

вводить санкции в отношении России в 

связи с «незаконной аннексией Крыма и 

подрывом территориальной целостности 

Украины», сыграли отрицательную роль 

в развитии международного туризма, что 

также отразилось на страницах средств 

массовой информации. 

В результате исследования было вы-

явлено, что санкции 2014 года, привели к 

структурным изменениям и направлению 

потока туристов. Количество россий-

ских туристов в ряд стран, связанных с 

санкциями, и количество туристов из тех 

стран, которым запрещен въезд в Россию, 

сократилось, однако количество туристов 

из некоторых других стран увеличилось, 

что значительно улучшили и расширили 

развитие внутреннего туризма в России. 

Результаты, выявленные в данном ис-

следовании, в частности рекомендации 

по созданию образовательных программ 

и привлечение СМИ для развития рекре-

ационных зон, станут стимулирующим 

фактором для развития как внутреннего, 

так и въездного туризма в России.

3. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Анализ публикаций в области туриз-

ма и гостеприимства, представленных 

в научной электронной библиотеке 

eLIBRARY.RU с акцентом на 2022 год и 

исследования, посвященные развитию 

внутреннего туризма и функционирова-

ния отрасли в условиях новой реальности, 

позволило сделать следующие выводы: 

при том, что количество публикаций с 

ключевым словом «санкции» резко вы-

росло в 2022 году, количество публикаций 

с ключевым словом «внутренний туризм» 

снизилось. В публикациях представлены 

проблемы, связанные с санкциями, дана 

оценка положительных и отрицательных 

последствий введения санкций, исследо-

ваны перспективы развития устойчивого 

туризма в регионах. 

Одним из выводов обозначим направ-

ленность публикаций Профессорского 

журнала в 2023 году на развитие вну-

треннего туризма в России и увеличению 

количества публикаций, посвященных 

деятельности предприятий индустрии 

туризма и гостеприимства в условиях но-

вой реальности. Это определит тематику 

последующих выпусков.
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1. ВВЕДЕНИЕ
Неоднородность 

регионального развития
Остроту проблемы экономической 

дифференциации и неоднородности 

условий развития регионов можно про-

демонстрировать при помощи анализа 

ряда статистических показателей, на-

пример, валовой региональный продукт. 

По определению Росстата «валовой 
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региональный продукт (ВРП) — обоб-

щающий показатель экономической 

деятельности региона, характеризующий 

процесс производства товаров и услуг 

для конечного использования. Одновре-

менно ВРП представляет собой валовую 

добавленную стоимость, созданную ре-

зидентами региона, и определяется как 

разница между выпуском и промежуточ-

ным потреблением, ВРП рассчитывается 

в текущих основных ценах и в постоянных 

ценах. Основные цены включают цены 

производства данной отрасли, величину 

субсидий на продукты, но не включают 

налоги на продукты». Методологически, 

как и все показатели ВРП имеет свои не-

достатки, открытый характер экономик 

субъектов Российской Федерации, а также 

построение корпораций на принципах 

вертикальной или горизонтальной ин-

теграции существенно затрудняет четкое 

определение границ производства и оцен-

ку размеров добавленной стоимости, соз-

даваемой на экономической территории 

региона. В регионах, где располагаются 

головные структуры интегрированной 

корпорации, ведущей свою деятельность 

в разных регионах, добавленная стоимость 

несколько завышается, тогда как в реги-

онах, где располагаются отдельные под-

разделения этих компаний, добавленная 

стоимость, напротив, занижается.

 Столичный регион получает неоправ-

данно высокий показатель как место 

регистрации многих крупных компаний. 

Однако, по показателю ВРП можно оце-

нить неоднородность экономических 

условий разных субъектов Российской 

Федерации (рис.1). 

В пятерку лидеров по ВРП входят 

Москва, Тюменская область, Москов-

ская область, Санкт-Петербург, Ханты-

Мансийский автономный округ. К ре-

гионам с наименьшим показателем ВРП 

в 2020 году относились Республики Кал-

мыкия, Тыва, Ингушетия, Еврейская 

авт. область, Республика Алтай. Приме-

чательно, что степень дифференциации 

показателя ВРП внутри Российской Фе-

дерации превышает этот показатель между 

странами Европейского союза. Так, ВРП 

самого условно «богатого» по данному по-

казателю региона Москва в 317 раз больше 

самого «бедного» региона Республика 

Алтай.  Разница между ВВП самой богатой 

страны стран Европы Люксембургом и 

самой бедной Молдовой составляет 46 раз.  

Такая ситуация затрудняет проведение 

единой социально-экономической поли-

тики, обеспечение равных возможностей 

и качества жизни россиян.

Можем констатировать факт, что раз-

витие российской экономики характери-

зуется высоким уровнем дифференциации 

Рисунок 1. Дифференциация ряда субъектов Российской Федерации по показателю 
внутреннего регионального продукта, Росстат, 2022 г.  

Источник: https://rosstat.gov.ru/statistics/accounts
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на социально-экономическом уровне 

субъектов Российской Федерации, один 

из инструментов преодоления которой 

межрегиональное взаимодействие. 

2.КАТЕГОРИАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ
Межрегиональное взаимодействие
Дефиниция «межрегиональное взаи-

модействие» в научной литературе рассма-

тривается с различных точек зрения, но на 

современном этапе ученые обратились в 

большей степени к этой формулировке ка-

тегории для трактовки социально — эко-

номических отношений региона в рамках 

его сотрудничества с другими субъектами 

с позиции масштабности таких взаимо-

действий. Всё большее внимание уделяет-

ся процессам интеграции и глобализации 

в различных сферах жизнедеятельности: 

политической, экономической, соци-

альной, экологической, научной и др., 

что непосредственно оказывает влияние 

на устойчивое, сбалансированное и по-

ступательное экономическое развитие 

территории.

Обзор и анализ существующих и пред-

ставленных в научном сообществе фор-

мулировок «межрегиональные взаимо-

действия», условная градация понятий 

«межрегиональное взаимодействие», 

«межрегиональное сотрудничество», «меж-

региональные связи» и «межрегиональные 

отношения» показал, что до настоящего 

времени не существует однозначной трак-

товки данных терминов, хотя за последние 

годы они приобретают в научном обороте 

достаточно широкое применение.

В представленных терминах можно 

выделить ключевые понятия, закладыва-

емые в определения межрегионального 

взаимодействия:

• взаимное влияние регионов,

• хозяйственные связи и отношения,

• обмен ресурсами,

• неформальная интеграция, создание 

целостности, формирование единого про-

странства,

• равенство интересов регионов,

• условие устойчивого развития,

• долгосрочные, равноправные, взаи-

мовыгодные отношения,

• разделение труда и обмен продукта-

ми общественного производства,

• согласованность действий.

Обобщив результаты анализа поня-

тийного аппарата в рамках данной рабо-

ты предложено следующее определение 

понятия межрегиональное взаимодей-

ствие — это система формальных и нефор-

мальных, равноправных, взаимовыгодных 

связей и отношений между субъектами 

Российской Федерации, осуществляемых 

на уровне органов власти, юридических 

и физических лиц, позволяющая согла-

совать общие действия по равномерному 

устойчивому развитию посредством об-

мена всеми видами ресурсов и продуктов.  

Данное определение позволяет сделать 

в работе акцент на следующих границах 

рассмотрения явления:

• решении вопросов именно внутрен-

него межрегионального взаимодействия, 

исключив аспект международных связей 

приграничных территорий РФ, 

• подчеркнуть важность неформаль-

ных связей между регионами, оставляя в 

поле зрения действующие усилия органов 

государственной власти по налаживанию 

межрегионального взаимодействия;

• указать на уровни рассмотрения 

явления как результата усилий органов 

власти, организаций и отдельных граждан, 

что позволит в дальнейшем выстроить 

рекомендации и решения по уровням ие-

рархии системы управления макро, мезо 

и микроуровня;

• выделить важность обмена ресурса-

ми и продуктами как ключевого инстру-

мента межрегионального взаимодействия, 

это позволит выйти на уровень рассмотре-

ния вопросов подготовки кадров и повы-

шения квалификации специалистов как 

ключевой характеристики человеческого 

ресурса для развития социально-эконо-

мических систем, включая индустрию 

туризма. 

Межрегиональное сотрудничество 

представляет собой рамки взаимоот-

ношений двух или более регионов. Все 

они, для достижения успеха, должны 

соблюдать баланс и взаимную позицию 

для достижения общей цели улучшения 

благосостояния людей.

Это означает, что существуют общие 

интересы, которые побуждают органы 

власти нескольких регионов, организации 

или отдельных граждан совместно предо-

ставлять услуги или решать проблемы,
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с которыми они сталкиваются. В совре-

менном политическом и экономическом 

кризисе ограничение экспортных и 

импортных операций, снижение объ-

емов инвестиций, падение платежеспо-

собного спроса, усиление конкуренции 

на привычных рынках внутри страны, 

сокращение бюджетного финансирова-

ния регионального развития вынуждает 

регионы искать и перенимать успешный 

опыт решения обострившихся проблем.

3.ПРАКТИКА ПАРТНЕРСКИХ 
ПРОЕКТОВ

Межрегиональные образовательные 
проекты

Опыт автора по реализации межрегио-

нальных образовательных проектов:

• 2015-2019 гг. Общенациональная 

система подготовки и повышения ква-

лификации специалистов индустрии 

туризма «Туробразование» (Ростуризм) — 

70 регионов России;

• 2017-2022 гг. Всероссийский проект 

«Золотые Имена Высшей Школы» (Фонд 

президентских грантов) — 76 регионов 

России:

• 2019 г. Обучение 6000 сотрудников 

Пенсионного фонда России — 85 регио-

нов России:

• 2021 г. Всероссийский проект кре-

ативных инициатив «Этномедиа» (Мин-

просвещения) — 34 регионов России.

Данный опыт позволил сделать вы-

воды о том, что традиционные методы 

подачи информации становятся неэф-

фективными при обучении высококва-

лифицированных специалистов, т.к. они 

обладают устойчивыми убеждениями и 

отношениями, сложнее, критически вос-

принимают новую информацию, больше 

привыкли говорить, часто не умеют слу-

шать [7;15; 17; 18]. Необходимо отметить, 

что высококвалифицированному специ-

алисту действительно есть, что сказать, а 

процесс обучения должен строиться как 

многосторонний диалог с целью обмена 

уникальным опытом и поддержания ин-

тереса у всех участников образователь-

ного процесса. Неоднократно авторский 

коллектив Лиги преподавателей высшей 

школы указывал на необходимость вы-

работки особого подхода к повышению 

квалификации преподавателей [13;14;16]

Обучающиеся с высоким уровнем ком-

петентности способны к рефлексии, обла-

дают знаниями и опытом, могут генериро-

вать идеи, умеют оценивать и рассуждать. 

Это делает их не менее ценными носителя-

ми узкопрофессиональных знаний, умений 

и навыков, чем сам преподаватель. Более 

того, нередки случаи, когда у преподавателя 

не хватает именно практического опыта 

реализации тех или иных теоретических 

разработок, а у практиков, проходящих 

повышение квалификации, нет умения 

так системно мыслить и излагать методо-

логические аспекты решения той или иной 

производственной проблемы. Или целью 

обучения может быть получение как можно 

большего набора вариантов решения ка-

кой-либо производственной задачи с целью 

выбора и внедрения наиболее подходяще-

го варианта. В этих случаях организация 

обмена опытом является необходимым 

условием качественного обучения.

4.РЕЗУЛЬТАТЫ И ДИСКУССИЯ
Методика и ее апробация

На основе имеющегося практического 

опыта была разработана методика, основан-

ная на обучении путем обмена мнениями 

по проблемной ситуации. Инновационная 

авторская методика обучения — Распреде-

ленное авторство в решении практических 

ситуаций (РАВТОР-кейс), автор — кандидат 

экономических наук, доцент, заведую-

щий кафедрой продюсерского мастерства 

Института кино и телевидения (ГИТР) 

Ю.М. Белозерова. Техническая и инфор-

мационная поддержка методики информа-

ционное агентство «Образование Пресс» 

ООО «Интерактивные технологии и реше-

ния в образовании и науке».

Классическая методология обучения 

на конкретных ситуациях из практики 

дополнена интерактивным компонентом 

чата социальных сетей и рейтинговой 

оценкой активности авторов вариантов 

решения кейса.

Цель внедрения — повышение качества 

образовательных программ в системе по-

вышения квалификации за счет организа-

ции процесса обмена профессиональным 

опытом участников образовательной про-

граммы, в том числе реализуемой с при-

менением электронных образовательных 

технологий.
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Инструменты — технологические ре-

шения социальных сетей и мессенджеров.

Равтором кейса первого уровня явля-

ется опытный преподаватель, который 

описал ситуацию. Варианты решения 

кейса и комментарии к решениям несут 

в себе не менее важный познавательный 

компонент. Таким образом, все участники 

образовательного процесса, проявившие 

активность (предложение варианта реше-

ния, комментарий), становятся соавтора-

ми кейса второго уровня.  

Любой участник эксперимента может 

предложить собственный вариант реше-

ния проблемной ситуации, описанной в 

кейсе.  Также все участники могут остав-

лять комментарии к вариантам решений, 

ставить лайки наиболее удачным реше-

ниям и комментариям. Можно делать 

репосты с целью увеличения количества 

участников, а, следовательно, лайков.

Апробация метода:

• 2021 г. на площадке образовательных 

программ ООО «Инновационные техно-

логии и решения в образовании и науке»,

• 2022 г. на межвузовском методи-

ческом семинаре Лиги Преподавателей 

высшей школы,

• 2022 г. в курсе повышения квалифи-

кации ППС обучено 303 человека в период 

с 17.10-15.11.2022 г.,

• 2022/2023 г. в сфере креативных ин-

дустрий (кино и телевидение),

• 2023 г. в магистерской программе 

кафедры инновационного предпринима-

тельства МГТУ им. Н.Э. Баумана,

• 2023 г. в сфере повышения квалифи-

кации специалистов индустрии туризма.

5. ВЫВОДЫ
Исследование показало, что методи-

ка распределенного авторства эффек-

тивна для организации обмена опытом 

обучающихся на курсах повышения 

квалификации и за счет этого повыше-

ния качества обучения специалистов. 

Благодаря внедрению данной методики 

активизируется интерес к обучению, вы-

растает активность учащихся, созданные 

по методике «Равтор-кейс» учебные ма-

териалы остаются в пользовании обуча-

ющихся и позволяют далее следующим 

поколениям обучающихся более полно 

анализировать варианты решения про-

блемной ситуации. 

Методика эффективна при небольшом 

количестве аудиторных занятий, когда 

недостаточно аудиторного времени для 

полноценного диспута, работы в группах, 

интерактивного общения при дистанци-

онном обучении или во внеурочной само-

стоятельной работе.
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1. ВВЕДЕНИЕ
Туристские организации и государство 

все чаще рассматривают события как важ-

ные механизмы для развития туризма в 

своих регионах и все более важную состав-

ляющую брендинга дестинаций. Однако 

специалисты по маркетингу мероприятий 

и маркетологи туристских направлений 

еще не научились объединять свои усилия, 

и, следовательно, необходимы дальней-

шие исследования лучших способов ис-

пользования событий для создания бренда 

туристских направлений. Направления 

стремятся использовать события для до-

стижения конкурентных преимуществ на 

рынке и реализации своих целей назначе-

ния. Мероприятие — это стратегический 

подход к формулированию и максимиза-

ции потенциальных выгод от события или 

феномен стратегического планирования 

для максимизации как краткосрочных, 

так и долгосрочных результатов события. 

Выгоды могут относиться к экономиче-

ской и туристской сферам.
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При создании портфолио мероприятий 

местные и региональные мероприятия 

могут сыграть важную роль в привлечении 

посетителей, увеличении продолжитель-

ности пребывания и увеличении расходов 

посетителей. Организация небольших 

спортивных мероприятий в соответствии 

с инфраструктурой и человеческим и 

культурным капиталом принимающего 

сообщества может быть жизнеспособной 

формой устойчивого развития туризма. 

Небольшие мероприятия обычно способ-

ствуют снижению сезонности туризма, 

используют существующую инфраструк-

туру, требуют меньшего государственного 

финансирования и приносят меньше, но 

более надежный доход от туризма. Эти ме-

роприятия часто организуются отдельны-

ми людьми для празднования определен-

ного вида деятельности или идентичности, 

например, норм и ритуалов определенной 

субкультуры и/или определенного вида 

спорта, жанра. музыки или искусства.

Однако стратегии, поощряющие со-

бытийный туризм, могут отвлечь органи-

затора мероприятия от основных целей 

проведения мероприятия. Еще одна про-

блема заключается в том, чтобы сделать 

местные региональные мероприятия и 

фестивали более жизнеспособными за 

счет выявления альтернативных источ-

ников финансирования. Поскольку тра-

диционные источники финансирования 

сократились, значение коммерческих 

спонсоров мероприятий значительно воз-

росло. Кроме того, усиливается критика 

государственных субсидий, ведущих к 

ограничениям финансирования. В соот-

ветствии с растущим значением неболь-

ших мероприятий, путем углубленного 

анализа доминирующей литературы и 

размышлений об управленческих реше-

ниях, начиная от подходов к привлечению 

заинтересованных сторон и заканчивая 

формулированием стратегии планирова-

ния развития дестинации, в этой статье 

рассмотрены ключевые движущие силы 

модели управления маркетингом.

2. ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА 
УПРАВЛЕНИЯ СОБЫТИЯМИ 

ДЛЯ РАЗВИТИЯ ДЕСТИНАЦИЙ
Планирование развития дестинации 

включает в себя оценку характера меро-

приятий, которые будут проводиться, с 

точки зрения их потенциальной выгоды, 

в соответствии с созданием портфолио 

событий для реализации стратегий дести-

нации событий, чтобы обеспечить эконо-

мическую эффективность и максимизи-

ровать свой успех, управление событиями 

требует взаимозависимости ресурсов 

между партнерами. Сети в региональных 

сообществах играют основополагающую 

роль не только в изучении новых возмож-

ностей выхода на рынок местной промыш-

ленности, но и в создании предпосылок 

для инноваций региональных продуктов. 

Навыки и способности организаторов 

мероприятий в создании личных сетей яв-

ляются ключевым аспектом устойчивости 

мероприятия в долгосрочной перспективе. 

Общение между людьми является важным 

элементом поддержания прочных отно-

шений с заинтересованными сторонами и 

ограничения скрытых конфликтов. Неко-

торые фестивальные организации работа-

ют с заинтересованными сторонами через 

неформальные личные отношения или 

с естественными союзниками в профес-

сиональном сообществе. Организаторы 

мероприятий должны удовлетворять по-

требности аудитории, а также реагировать 

на ожидания заинтересованных сторон, 

чтобы сохранить их участие. Более того, 

стратегии в отношении средств массовой 

информации и связей с общественностью 

должны согласовываться с ориентацией 

местных властей на управление имиджем 

и брендом. Организации, занимающиеся 

созданием, продвижением и реализа-

цией событий должны учитывать, как 

уникальные требования к разработке и 

расширению событий могут способство-

вать различным типам взаимодействия 

с заинтересованными сторонами и фор-

мированию сетей. Критически важные 

взаимоотношения заинтересованных 

сторон в событиях особенно важны для 

эффективного управления СМИ (Barnes, 

2014).

В индустрии событий способность 

понимать роли и отношения заинтересо-

ванных сторон может быть использована 

для дифференциации направлений и 

стимулирования туризма посредством раз-

работки и управления событиями в рамках 

стратегического портфельного подхода. 
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Выявление заинтересованных сторон 

является ключевым вопросом для пла-

нирования развития мест проведения 

мероприятий. Корпоративная рыночная 

структура с ограниченным участием за-

интересованных сторон более распростра-

нена, чем ориентированная на сообщество 

или синергетическая структура разработ-

ки стратегии. Разрабатывая различные 

карты заинтересованных сторон в разные 

периоды времени, организаторы и менед-

жеры мероприятий могут лучше понять 

динамику интересов и отношений за-

интересованных сторон, что полезно для 

разработки соответствующих стратегий, 

позволяющих справиться с изменения-

ми заинтересованных сторон в будущих 

событиях. Заинтересованные стороны, 

как правило, различаются по значениям, 

которые они придают таким понятиям, 

как идентичность: политики уделяют 

больше внимания экономическим и по-

литическим вопросам, тогда как деятели 

культуры больше озабочены социальными 

аспектами идентичности. С этой точки 

зрения стратегии управления включают 

в себя развитие связей сотрудничества 

для обеспечения устойчивости событий 

и учитывают прогрессивную эволюцию 

потребностей заинтересованных сторон.

Исследования мега-событий и знако-

вых событий также улучшают понимание 

отношений власти между заинтересован-

ными сторонами с точки зрения неболь-

ших событий, поддерживая интерпрета-

ционные модели для анализа динамики 

в местных сообществах. В частности, 

мегасобытия (например, Олимпийские 

игры, Всемирные выставки, крупные 

спортивные мероприятия) требуют уча-

стия в партнерствах и сотрудничестве 

множества заинтересованных сторон. 

Немногие направления используют 

реальные стратегии событийного туризма, 

хотя Австралия считается одним из лиде-

ров. Более того, доминирующие модели 

планирования мероприятий упускают из 

виду связь между организационной стра-

тегией и планированием мероприятий 

и управлением ими. Существующие ис-

следования показывают, что согласование 

организационной стратегии, управления 

событиями и результатов может быть 

проблематичным в своем исследовании 

местных органов власти, планирование 

и управление мероприятиями часто со-

средоточены на оперативных аспектах и 

могут привести к упущенным возможно-

стям в отношении стратегических целей 

учреждения.

Таким образом, изучение эмпириче-

ского, интерактивного, реляционного и 

целенаправленного характера событий 

имеет основополагающее значение для 

оценки их стратегической направленно-

сти. В частности, эти ключевые характе-

ристики играют важную роль не только в 

разработке опыта проведения мероприя-

тий, но и в разработке стратегий марке-

тинговых коммуникаций и привлечении 

спонсоров. 

События являются частью «экономики 

впечатлений» региона, создавая времен-

ное «творческое пространство», которое 

может привлекать посетителей. Эмпи-

рический характер событий способствует 

всеобъемлющему и интерактивному 

общению. Дифференциация продукта 

основана на эмоциональных, а не на ути-

литарных характеристиках, поэтому имеет 

основополагающее значение для мар-

кетинговых коммуникаций и стратегий 

спонсорства. Вовлечение участников — 

это конкретная возможность, а маркетин-

говые мероприятия как мультисенсорный 

опыт позволяют участникам наслаждаться 

живым общением с брендом.

Маркетинговые мероприятия, осно-

ванные на подходе к маркетингу взаимо-

отношений, могут оказать существенное 

влияние на коммуникационные страте-

гии. Мероприятия предоставляют воз-

можности для привлечения клиентов и 

более широких заинтересованных сторон, 

укрепляя эмоциональные связи, что поло-

жительно влияет на лояльность клиентов. 

Поскольку небольшие мероприятия также 

могут способствовать возникновению 

чувства сопричастности и эмоциональных 

связей, организаторы мероприятий могут 

поддерживать такие процессы совместно-

го творчества с помощью программирова-

ния и специального дизайна. Существует 

необходимость создания уникальной 

идентичности для небольших мероприя-

тий посредством процессов совместного 

творчества, способных передать фунда-

ментальные ценности и построить личные 
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отношения между участниками меропри-

ятия и организаторами (Getz, 2016).

Дизайн мероприятия основан на соз-

дании среды для участия, максимизации 

ценности мероприятия за счет таких 

ключевых элементов, как образование 

(обучение), общение и развлечения, или 

гибридных вариантов, таких как «образо-

вательно-развлекательное» и «информа-

ционно-развлекательное». В спортивном 

мероприятии точка зрения участников и 

характеристики пункта назначения игра-

ют решающую роль в принятии туристами 

решения о поездке, информируя усилия 

по созданию портфеля мероприятий спор-

тивного туризма за счет повышения при-

влекательности места и привязанности 

для достижения развития мероприятия 

и направления и улучшить впечатления 

посетителей. Существует важность фе-

стивальных ландшафтов в определении 

эмоций, удовлетворенности и будущего 

поведения участников гастрономиче-

ских и винных мероприятий. Стратегии 

культурного туризма, основанного на 

событиях, в настоящее время использу-

ются настолько часто, что их способность 

создавать уникальность уменьшилась, 

о чем свидетельствует растущее число 

культурных мероприятий и фестивалей. 

Для небольших мероприятий раз-

работка, а затем реализация стратегии 

маркетинговых коммуникаций является 

более сложной задачей. В частности, 

отсутствие средств на маркетинговую де-

ятельность в случае небольших меропри-

ятий, пробелы в каналах маркетинговой 

коммуникации при сравнении каналов, 

принятых участниками, и каналов, пред-

ложенных организаторами мероприятия. 

Тем не менее, организаторы мероприя-

тий могут следовать программе развития 

имиджа события, сосредоточив внимание 

на атрибутах образа события, которые 

влияют на удовлетворение и поведенче-

ские намерения, поддерживая стратегию 

повышения удовлетворенности за счет 

образа события (т.е. более тесно связывая 

эмоции участников с аспектами собы-

тия). Образ события, является прямым 

предшественником удовлетворения, а 

также оказывает большое влияние на по-

веденческое намерение. Обнаружено, что 

удовлетворение играет важную опосреду-

ющую роль в отношениях между образом 

события и поведенческим намерением, 

при этом улучшение образа события с 

удовлетворением может максимизиро-

вать положительные результаты с точки 

зрения поведенческого намерения участ-

ников.

Эффективность маркетинговых ком-

муникаций также зависит от активной 

роли участников, а сарафанное радио 

является эффективным инструментом 

маркетинговых мероприятий. С этой точ-

ки зрения актуален вирусный маркетинг, 

поскольку участники мероприятия полу-

чают выгоду от высокого уровня участия 

в своем опыте потребления специального 

события. Маркетинговые коммуникации 

становятся все более динамичными: 

роли отправителей и получателей по-

степенно меняются в ходе их взаимо-

действия. Организации адаптируют свои 

веб-маркетинговые коммуникации в со-

ответствии с мотивацией потребителей 

посещать специальные мероприятия. 

Считается, что потребители более удов-

летворены веб-сайтом специального ме-

роприятия, когда они участвуют в прямом 

поиске информации, а не в том случае, 

когда их поиск информации носит более 

исследовательский характер.

Социальные сети оказывают значи-

тельное влияние на эмоции и привязан-

ность к фестивальным брендам, и эти 

отношения, основанные на социальных 

сетях, приводят к желаемым результатам, 

таким как положительное сарафанное 

радио. По сравнению с поиском или 

просмотром веб-страниц, страницы со-

бытий VK, которые создают официальные 

организаторы мероприятий, способны 

вызывать большее возбуждение и ва-

лентность благодаря взаимодействию и 

обмену информацией между фанатами. 

Участники воспринимают пять типов 

ценности использования фан-страниц 

событий VK: функциональную, социаль-

ную, эмоциональную, интерактивную и 

эстетическую. Важно учитывать необхо-

димость проведения конкретного анализа 

каждой платформы с учетом того, как она 

работает и какие заинтересованные сто-

роны преобладают по весу, по кластерам, 

к которым они относятся, и по их полу-

ченным описаниям. 
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Маркетинг в социальных сетях позво-

ляет разрабатывать очень сложные стра-

тегии событий, сочетающие физические и 

виртуальные элементы. Интегрированная 

маркетинговая коммуникация (IMC) яв-

ляется стратегическим, а не тактическим 

императивом для ясного, последователь-

ного и непрерывного общения внутри и 

за пределами формальных организаци-

онных границ. Кроме того, при анализе 

брендинга дестинации теперь необходимо 

использовать подход к специфическому 

для платформы и углубленному анализу 

заинтересованных сторон, поскольку 

больше невозможно разделить произво-

дителей и потребителей при создании 

имиджа бренда. Это представляет собой 

проблему для менеджеров направлений, 

которым необходимо научиться работать 

на каждой конкретной платформе, чтобы 

управлять различными видениями на-

правлений и их ресурсами.

Мероприятия ориентированы на опыт 

и могут создать эмоциональные связи с 

клиентами, предоставляя брендам широ-

кое представление широкой аудитории. 

Этот аспект зависит от синергии между 

спонсорством и событийным маркетин-

гом. Спонсорство само по себе имеет огра-

ниченную способность распространять 

конкретную информацию о продукте, в 

то время как событийный маркетинг на 

спонсируемых мероприятиях увеличивает 

количество и тип информации, которую 

фирмы могут донести до потребителей. 

Спонсорство позволяет улучшить имидж 

и репутацию бренда, повысить его узнава-

емость и узнаваемость, а также изменить 

общественное восприятие (Kelly, 2018).

Большинство исследований влияния 

коммерческого бренда сосредоточено 

на крупных и крупных спортивных ме-

роприятиях и лишь немногие исследуют 

влияние коммерческого спонсорства ре-

гиональных мероприятий на бренд.

Ключевым аспектом достижения эф-

фективного спонсорства является успеш-

ная ассоциация имиджа спонсорского 

бренда и имиджа мероприятия. Анализи-

руя небольшие мероприятия было обна-

ружено значительное влияние коммер-

ческого спонсорства на запоминаемость, 

узнаваемость и отношение к бренду и не-

значительное влияние на использование 

бренда. Таким образом, организаторам 

мероприятий необходимо разработать 

открытые стратегии, чтобы помочь по-

сетителям сформировать положительное 

отношение к мероприятию, поскольку 

передача имиджа играет важную роль в 

эффектах спонсорского бренда.

Тем не менее, организаторами реги-

ональных мероприятий часто являются 

люди, не имеющие достаточной подготов-

ки или опыта в управлении мероприятия-

ми, и поэтому нуждаются в руководстве по 

эффективному управлению спонсорством 

мероприятий. И наоборот, организаторы 

мероприятий должны иметь глубокое 

представление о компаниях, которые 

спонсируют их мероприятия, а также о 

процессах и взаимодействиях, лежащих 

в основе спонсорских соглашений, кото-

рые они заключают. С этой точки зрения 

предлагается концептуальная модель, 

иллюстрирующую процессы и взаимо-

действия, которые имеют место в рамках 

спонсорских соглашений между малыми 

и средними предприятиями и мероприя-

тиями спортивного туризма в регионах. 

Их модель служит шаблоном для успеш-

ного осуществления спонсорства от 

инициации до оценки и возобновления 

спонсорства, выделяя ключевые процессы 

для успешного соглашения о спонсорстве 

(т.е. эффективное использование спон-

сорства и методическую оценку) в кон-

тексте спонсорства как цикла в модель. 

Например, они ясно иллюстрируют вза-

имосвязь между эффективным использо-

ванием спонсорства и достижением целей 

спонсора, а также важность методической 

оценки содействия продлению спонсор-

ства для последующих выпусков меро-

приятия. Региональные спортивные ме-

роприятия зависят от силы и совместных 

стратегий ключевых заинтересованных 

сторон. Как показывает типология орга-

низационного взаимодействия с регио-

нальными спортивными мероприятиями, 

разработка мероприятий может принести 

положительные результаты спонсорам, 

бизнесу и другим заинтересованным сто-

ронам, если удастся преодолеть барьеры 

для участия бизнеса.

3. РЕЗУЛЬТАТЫ И ДИСКУССИЯ
Вышеизложенный материал подчер-

кивает роль комплексных коммуникаци-

онных стратегий в повышении ценности 
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небольших мероприятий. Возникающая 

ориентация в разработке стратегии заклю-

чается в том, что роль событий изменилась 

с преимущественно функции брендинга 

места, основанной на имидже и эконо-

мических эффектах, на более широкий 

подход к созданию места, направленный 

на целостное улучшение качества места. 

Данный подход будет успешным в дости-

жении эффективности событий за счет 

стимулирования посещений, увеличения 

расходов посетителей и повышения пре-

стижа дестинации.

Ввиду сложности формулирования и 

реализации стратегии мероприятий воз-

никает необходимость в модели создания 

мест, которая может помочь определить 

различные элементы, необходимые для 

успешной программы создания мест, 

проливая свет на ценность событийной 

деятельности для получения поддержки. 

заинтересованных сторон. С этой точки 

зрения модель управления маркетингом 

для небольших мероприятий может быть 

результатом процессов решения проблем 

организаторами мероприятий, основан-

ных на создании альянсов в экосистеме 

сообщества. Идея состоит в том, чтобы 

преодолеть доминирующие операцион-

ные аспекты в дизайне мероприятия и 

подумать о стратегических целях. 

Ключевые факторы модели событий-

ного маркетинга включают в себя:

1. Взаимодействие с заинтересованны-

ми сторонами. Подход, который бросает 

вызов традиционному иерархическому 

представлению, часто маргинализируя 

или иногда игнорируя некоторые заин-

тересованные стороны, отстаивая более 

широкую и более консультативную точку 

зрения для достижения устойчивости 

событий и, таким образом, дополняя 

интересы и вклад более широких групп 

заинтересованных сторон. Этот подход 

способствует повышению социальной 

сплоченности в туристских местах за счет 

вовлечения жителей и местных культур-

ных групп в различные проекты; важный 

аспект с точки зрения общего воздействия 

события, поскольку эта цель часто зависит 

от рассматриваемых заинтересованных 

сторон.

2. Спонсорская стратегия. Ключевой 

аспект в определении связи между раз-

работкой мероприятия и маркетинговыми 

коммуникациями спонсоров. Влияние 

рекламных акций спонсоров на имидж 

мероприятия и влияние имиджа меропри-

ятия на индивидуальность бренда спонсо-

ра вызывают особую озабоченность у ор-

ганизаторов мероприятий, стремящихся 

привлечь спонсорство. Выбор спонсоров 

также является ключевым вопросом при 

рассмотрении характера интересов, пред-

ставленных на местных мероприятиях. 

Также требуется более высокий уровень 

понимания повышения индивидуально-

сти бренда события за счет ассоциации с 

особенностями места назначения.

3. Совместное творчество на онлайн- и 

офлайн-платформах. Дополнительный 

драйвер, создающий уникальную среду 

для совместной работы. Использование 

социальных сетей имеет основополагаю-

щее значение для поддержания контактов 

и поощрения посетителей делиться своим 

опытом. Постоянные и инновационные 

связи позволяют мероприятиям вносить 

свой вклад в стратегии. С точки зрения 

туристического маркетинга мощные 

эффекты новых технологий могут обе-

спечить более тонкое представление 

о роли социальных сетей в цифровом 

опыте, повышении привлекательности 

направления и влиянии на идентичность 

бренда. Поскольку брендинг дестинации 

становится все более инклюзивным и 

совместным процессом, организаторам 

мероприятий следует изучить потенциал 

платформ социальных сетей, чтобы при-

влечь спонсоров и других участников 

мероприятия к созданию имиджа дести-

нации (Wemmer,2018).

Точно так же отсутствие общих целей 

и долгосрочного видения среди местных 

заинтересованных сторон может сдер-

живать сетевые процессы в экосистеме 

сообщества. Действительно, расхождение 

интересов и напряженность в отношении 

распределения ресурсов ограничивают 

развитие беспроигрышных ситуаций, 

поскольку стратегии отказа заинтересо-

ванных сторон могут быть эффективным 

инструментом влияния на ориентацию 

организаторов мероприятия.

С упором на мелкомасштабные ме-

роприятия необходима преобразующая 

программа исследований, чтобы отраз-
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ить ключевые переменные управления 

событиями в пространстве. Углубленный 

анализ властных отношений заинтересо-

ванных сторон имеет основополагающее 

значение для оценки возможностей госу-

дарственных расходов, учета потенциаль-

ных социальных и культурных изменений 

и выбора лучших стратегий для увеличе-

ния выгод для сообщества и эффектов 

рычагов событий. Это требует подходов к 

исследованию действий с участием мар-

гинальных заинтересованных сторон и 

поощрения ориентации снизу-вверх при 

разработке и реализации стратегии для не-

больших мероприятий. В свете ограничен-

ности ресурсов туристских организаций 

спонсорские операции особенно актуаль-

ны, но требуют знаний и развития теории 

для определения стратегий событийного 

туризма, включая совместный брендинг и 

усилия по привлечению внимания. Таким 

образом, проблема заключается в том, как 

лучше всего справиться с изменениями 

в маркетинге отношений с клиентами, 

учитывая характер события.

Небольшие мероприятия, такие как 

местные спортивные и культурные меро-

приятия, могут быть направлены на ре-

шение проблем сообщества, касающихся 

социального, туристического и эконо-

мического развития. Целостный подход 

к планированию портфеля мероприятий 

может объединить цели экономического, 

спортивного, туристического и соци-

ального развития, способствуя синергии 

между спортивными и культурными ме-

роприятиями. Эта концепция стратегии 

объединения событий подчеркивает воз-

никающую потребность в осмыслении 

того, как координировать мелкомасштаб-

ные события для достижения намеченных 

результатов и соответствующего воздей-

ствия на различных участников события.

Растущее значение подотчетности в 

спонсорских операциях подчеркивает 

актуальность изучения типологий собы-

тийного опыта для усиления бренда в свя-

зи с технологическими достижениями в 

формах взаимодействия с потребителями. 

Таким образом, дизайн мероприятия дол-

жен влиять на эмоциональные реакции 

через программы, настройки и управление 

общим опытом мероприятия. Этот аспект 

важен для понимания о том, как средства 

массовой информации и социальные сети 

могут влиять на восприятие и отношение 

к событийному туризму. Использование 

социальных сетей для формирования и 

обмена опытом проведения мероприятий 

может улучшить сбор данных и стимули-

ровать возникающие дебаты по этическим 

вопросам сбора данных.

4. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В статье обсуждаются возникающие 

проблемы в управлении событиями по-

средством углубленного анализа основной 

литературы, исследуя управленческие 

решения от подходов к вовлечению за-

интересованных сторон до формулиро-

вания стратегии планирования развития 

дестинации. Планирование развития 

дестинации требует оценки характера 

мероприятий, которые будут проводиться, 

с точки зрения их потенциальных пре-

имуществ, в соответствии с концепцией 

развертывания портфеля мероприятий. 

Различные типы взаимодействия с заинте-

ресованными сторонами и формирование 

сетей способствуют развитию и расши-

рению мероприятий. Однако это требует 

определения типологий заинтересован-

ных сторон для анализа сложной сети 

отношений, связанных с маркетингом и 

управлением событиями, поскольку эко-

система сообщества охватывает гораздо 

более широкую социокультурную систему, 

где каждый участник вносит свой вклад 

в достижение всеобъемлющих решений. 

Последовательное понимание сложной 

сети отношений, порождаемых отноше-

ниями власти между заинтересованными 

сторонами, способствует выявлению 

вопросов, проблем и противоречий в 

маркетинге и управлении небольшими 

мероприятиями. В настоящее время кор-

поративная рыночная структура с огра-

ниченным участием заинтересованных 

сторон более распространена, чем ориен-

тированная на сообщество или синерге-

тическая структура разработки стратегии. 

Размышление о роли заинтересованных 

сторон позволяет сформулировать стра-

тегии управления и сотрудничества, ори-

ентированные на устойчивость событий 

и постепенную эволюцию потребностей 

заинтересованных сторон. Это критиче-

ский вопрос с точки зрения предложения 
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модели устойчивого местного развития с 

участием менее влиятельных заинтересо-

ванных сторон. Таким образом, органи-

заторы мероприятий должны стремиться 

понять роль ключевых местных игроков и 

структуру соответствующей экосистемы.

Изучение эмпирического, интерактив-

ного, реляционного и целенаправленного 

характера событий имеет основополагаю-

щее значение для создания имиджа и при-

влекательности туристического направле-

ния. Эти ключевые характеристики также 

функциональны для разработки опыта 

проведения мероприятий, формулирова-

ния стратегий маркетинговых коммуни-

каций и привлечения финансирования и 

спонсорства. Мероприятия обеспечивают 

более частые и последовательные «беседы» 

с клиентами, поскольку запланированные 

мероприятия предоставляют платформу, 

с помощью которой организации могут 

консультироваться, взаимодействовать 

и строить плодотворные отношения с 

этими важными заинтересованными 

сторонами. Маркетинг в социальных 

сетях облегчает разработку очень слож-

ных маркетинговых стратегий событий, 

сочетающих физические и виртуальные 

элементы. Мероприятия ориентированы 

на опыт и могут создать эмоциональные 

связи с клиентами, обеспечивая широ-

кое представление брендов широкой 

аудитории, но это зависит от синергии 

между спонсорством и маркетингом со-

бытий. В свете растущей конкуренции за 

спонсорство организаторы мероприятия 

должны помогать спонсору в общей стра-

тегии коммуникации при планировании 

мероприятия. Методы эффективного ис-

пользования должны дополнять общую 

коммуникационную стратегию спонсора 

и использовать максимальную выгоду от 

его спонсорских инвестиций. Эффекты 

спонсорского бренда зависят от совме-

стимости между коммерческим брендом 

и имиджем мероприятия. С этой точки 

зрения передача имиджа играет важную 

роль в воздействии спонсорского бренда, 

и организаторам мероприятий необходи-

мо разработать явные стратегии, чтобы 

помочь посетителям сформировать по-

ложительное отношение к мероприятию.

Возникающая ориентация в разра-

ботке стратегии предполагает, что роль 

событий изменилась с преимущественно 

функции брендинга места, основанной на 

имидже и экономических эффектах, на 

более широкий подход к созданию места, 

направленный на целостное улучшение 

качества места. Ключевые факторы мо-

дели событийного маркетинга с учетом 

точки зрения организаторов событий, 

процессов решения проблем в экосистеме 

сообщества в отношении взаимодействия 

с заинтересованными сторонами, страте-

гии спонсорства и процессов совместного 

творчества на онлайн- и офлайн-платфор-

мах. Эта модель может помочь определить 

различные элементы, необходимые для 

успешной программы создания мест, и 

пролить свет на ценность небольших ме-

роприятий для получения поддержки за-

интересованных сторон и, таким образом, 

повышения социальной сплоченности 

в туристских местах за счет вовлечения 

жителей и местных жителей. культурные 

группы в различных проектах.

С точки зрения туристического мар-

кетинга необходима трансформационная 

программа исследований, чтобы отразить 

ключевые переменные построения места. 

Инновационные стратегии с участием за-

интересованных сторон имеют решающее 

значение для процессов планирования 

развития дестинации, для соответствия 

принципу устойчивости, обоснования 

политической причины государственной 

финансовой поддержки и отражения 

идеологических основ политики проведе-

ния мероприятий.
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Аннотация. В настоящем исследовании авторы анализируют роль и место гостиничной 
индустрии в формировании экосистемы туризма территории. Отмечено, что турист-
ская индустрия России быстро восстанавливается после ковидных ограничений на основе 
системных мер господдержки. Приведен обзор литературы по экосистемному подходу в 
сфере туризма, подходы сгруппированы на организационно-экономический, технологический 
и отраслевой. Рассматриваются возможности и риски развития внутреннего туризма с 
учетом масштабной геополитической трансформации и изменения направлений турпото-
ков. На основании анализа итогов летнего сезона 2022 в сопоставлении с результатами 
опроса потребителей, проведенного в апреле 2022 года, делаются выводы о значительном 
влиянии политических факторов на направления поездок туристов в 2022 году в пользу 
внутренних дестинаций, динамичном развитии новых направлений туризма в России на 
основе роста спроса на внутренний турпродукт и мер господдержки, в том числе акции 
«Туристический кешбэк» и «Детский кешбэк». Гипотезу исследования о роли гостиничной 
индустрии как ключевого фактора развития экосистемы туризма территории авторы 
подтверждают анализом результатов реализации Нацпроекта «Туризм и индустрия 
гостеприимства» в 2021-2022 году, результатами анализа отечественных и зарубежных 
научных трудов, и собственных исследований. Сделан ряд выводов и прогноз относительно 
направлений развития гостиничной индустрии в России.
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1. ВВЕДЕНИЕ
В современных условиях происходящей 

трансформации общественной, социаль-
но-экономической и политической жизни, 
новых вызовов, существенно влияющих на 
систему политических и хозяйственных 
связей, направления и динамику турпо-
токов, требуются динамичные изменения 
туристской индустрии, территориального 
развития туризма и системы туризма в 
целом.

Рассматривая туризм как межрегио-
нальное, межнациональное, международ-
ное, мультикультурное и межотраслевое 
явление по своей сути, необходимо кон-
статировать серьезное давление внешних 
факторов, включая последствия пандемии 
COVID-19, изменения геополитической 
обстановки, трансформации потребитель-
ского поведения и масштабных технологи-
ческих трансформаций. 

Российский турбизнес и вся отече-
ственная туристская индустрия одними 
из первых в мире преодолели последствия 
ковидных ограничений и масштабного 
кризиса сферы туризма, охватившего 
весь мир. Это стало возможным благо-
даря системным мерам государственной 
поддержки туризма и гостеприимства в 
России, включая принятие и реализа-

цию Национального проекта «Туризм и 
индустрия гостеприимства», налоговых и 
кредитных льгот и субсидий, программу 
туристического кэшбека, развитие государ-
ственно-частного партнерства, создание 
специальных институтов развития как, 
например, АО «Корпорация Туризм.РФ».

Согласно прогнозам Правительства 
Российской Федерации, в 2022 году 
внутренний турпоток в России вырастет 
на 14,2 млн. поездок к 2020 году (+31,4%) 
и достигнет 59,45 млн. [1] Объем финанси-
рования сферы туризма вырос в 20 раз по 
сравнению с 2018 годом, номерной фонд к 
концу 2022 году — 749 тыс. номеров в клас-
сифицированных средствах размещения, 
рост в 1,2 раза по сравнению с доковидным 
2019 годом [2]

Гостиничная индустрия и средства раз-
мещения являются центральным звеном 
системы туризма туристской дестинации, 
или, используя экосистемный подход, 
экосистемы туризма территории, посколь-
ку обеспечивают реализацию основного 
сущностного признака туриста как ночую-
щего посетителя. Реализация Нацпроекта 
«Туризм и индустрия гостеприимства» и 
входящих в него федеральных проектов, 
а также реализация проектов развития 
туризма в российских регионах демонстри-

Ключевые слова: Гостиничная индустрия, экосистема туризма, туристская инду-
стрия, экосистема гостеприимства.

JEL codes: L83, Z32, M31

Abstract. In this study, the authors analyze the role and place of the hotel industry in the 
formation of the tourism ecosystem of the territory. It was noted that the Russian tourism industry 
is rapidly recovering from covid restrictions based on systemic state support measures. A review of 
the literature on the ecosystem approach in the field of tourism is given, the approaches are grouped 
into organizational-economic, technological and sectoral. The possibilities and risks of developing 
domestic tourism are considered, taking into account the large-scale geopolitical transformation and 
changes in the directions of tourist flows. Based on the analysis of the results of the summer season 
2022 in comparison with the results of a consumer survey conducted in April 2022, conclusions 
are drawn about the significant influence of political factors on the directions of tourist travel in 
2022 in favor of domestic destinations, the dynamic development of new tourism destinations in 
Russia based on demand growth for domestic tourism products and government support measures, 
including the “Tourist cashback” and “Children’s cashback” campaigns. The authors confirm the 
hypothesis of the study on the role of the hotel industry as a key factor in the development of the 
tourism ecosystem of the territory by analyzing the results of the implementation of the National 
Project “Tourism and Hospitality Industry” in 2021-2022, the results of the analysis of domestic 
and foreign scientific works and their own research. A number of conclusions and a forecast are 
made regarding the directions of development of the hotel industry in Russia.

Key words: Hotel industry, hospitality, ecosystem in tourism, tourism industry, ecosystem of 
hospitality.
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рует приоритетность системного подхода, 
синхронизации ресурсов, координации и 
взаимодействия стейкхолдеров развития 
туризма территорий. Все это обуславливает 
целесообразность применения экосистем-
ного подхода и моделирования к развитию 
туристской, в том числе гостиничной, 
индустрии на уровне территорий. Развитие 
гостиничной индустрии и динамичный 
рост номерного фонда отечественных 
турдестинаций — одна из важнейших за-
дач нацпроекта. В связи с этим развитие 
гостиничной индустрии целесообразно 
рассматривать как один их важнейших 
факторов формирования современной 
экосистемы туризма территории.

2. ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Теория экосистем и научные походы 

к адаптации экосистемного подхода к 
социально-экономическим процессам 
рассматриваются в трудах Е. Митлтон-
Келли, Г.Б. Клейнера, М. Якобидиса,
К. Кенами, А. Гавера, Р. Аднера, Р. Капура, 
Дж. Филиппа, Х. Тиз, Н. Ольбрих, Х. Пех-
ланера, Л.А. Раменской, Н.В. Фадейкиной, 
С.С. Малиной, О.В. Рыжковой, В.В. Бо-
родкиной [3; 4; 7]

Понятие «предпринимательской экоси-
стемы», введенное Дж. Ф. Муром, впослед-
ствии развивается в трудах таких авторов, 
как М. Ривз, Р. Аднер, Н.В. Фадейкина, 
С.С. Малина. Ряд авторов считает экоси-
стемы в туризме подразделом предприни-
мательских экосистемы в региональном 
разрезе [3; 7]

С учетом развития экосистемного 
подхода на основе цифровизации и плат-
формизации, которые обусловили возмож-
ность быстрой и успешной координации 
действий и ресурсов стейкхолдеров на 
основе цифровой интеграции их бизнес-
процессов и систем, вопросы развития 
предпринимательских экосистем в науч-
ной литературе часто рассмотариваются 
с позиций инновационных и цифровых 
экосистем, в том числе в туризме, напри-
мер, в трудах О.В. Рыжковой, В.В. Бород-
киной, А.И. Лойко, Д.И. Киселева, Р. Ад-
нера, Э.А. Степаняна, А.В. Улезько, К.Д. Не-
дикова, Д.В. Хмелева, Т.В. Гудковой, 
Н.В. Василенко, И.Н. Глухих и др., 
Е.И. Иншаковой, М.А. Морозова, Н.С. Мо-
розовой. Отдельно стоит отметить пу-
бликации по теме умного туризма и 

умного гостеприимства (smart tourism, 
smart hospitality), например, Д. Бухалиса, 
П. О’Коннор, Р. Ленг, и платформизации 
экономики, как в работах Т.А. Головиной, 
А.В. Полянина, И.Л. Авдеевой, И.В. Дани-
лина, З.А. Мамедьярова, Е.А. Карелиной, 
А.Н. Брынцева, А. Альмеда-Сантано, 
Т. Давида-Негре, С. Морен-Джил и др. [4; 
5; 6; 8; 9; 11; 12; 13; 14; 15; 16; 18; 19; 20; 
21; 22]

Заслуживающим внимания представля-
ется подход к формированию и развитию 
бизнес-стратегии через участие в пред-
принимательских экосистемах, что весьма 
актуально для гостиничного и туристско-
го бизнеса, например, в работе авторов 
Е.Л. Андреевой, П.Л. Глухих, Ю.Г. Мыс-
ляковой [28] 

Еще один важный аспект проблематики 
стратегического развития бизнеса и при-
менения экосистемного подхода — вза-
имодействие с государством, в том числе 
через механизмы государственно-частного 
партнерства и корпоративной социальной 
ответственности бизнеса. Данные подходы 
исследуются в трудах М.А. Абыкеевой, 
Т.Р. Сергазиевой, А.В. Вавилиной, Т.В. Ко-
маровой, И. Веленси, Р.С. Райхер [27; 29; 
30]. Подходы и механизм государственно-
частного партнерства активно использует-
ся, в частности, при реализации Нацпроек-
та «Туризм и индустрия гостеприимства».

Важнейшим источником настояще-
го исследования послужили труды от-
ечественных и зарубежных ученых, по-
священных экосистемному подходу и 
исследованию экосистем в различных об-
ластях, предпринимательских экосистем, 
экосистем в туризме, цифровых экосистем. 
При этом количество публикаций в за-
рубежных научных журналах как в целом 
по теории и практике экосистем, так и 
непосредственно по экосистемам в туриз-
ме и гостеприимстве на порядок больше, 
чем в отечественной научной литературе. 
Например, по результатам исследова-
ния Дж. Филиппа, Х. Тис, Н. Ольбрих и
Х. Пехланера методом систематического 
обзора научной литературы (systematic 
literature review) изучено 597 публикаций 
в ведущих научных журналах за последние 
10 лет по тематике предпринимательских 
экосистем, развития туризма, управления 
дестинациями, умного туризма, цифрови-
зации туризма, аспектов качества жизни 
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в условиях трансформации и др. Авторы 
отмечают, что резкий рост публикаций в 
данной области начинается с 2017 года. 
Из указанной выборки авторы выделили 
70 статей, имеющих непосредственной 
отношение к исследованию экосистем в 
туризме. [7]

3. МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Материалы исследования, а также вы-

воды авторов о целесообразности приме-
нения экосистемного подхода к развитию 
туризма и гостиничной индустрии при 
реализации проектов в туристской инду-
стрии и моделирования развития туризма 
территории основаны на изучении научных 
трудов отечественных и зарубежных авто-
ров по теории экосистемы и применении 
экосистемного подхода, анализе резуль-
татов реализации Национального проекта 
«Туризм и индустрия гостеприимства» в 
2021-2022 году, изучении нормативно-пра-
вовых документов, статистики туристского 
рынка, открытых данных, интернет-ис-
точников.

Использованы методы контент-анали-
за, систематического анализа научной ли-
тературы, анализ и синтез, метод индукции 
и экстраполяции, бенч-маркинга, научного 
прогнозирования, статистический анализ, 
социологический опрос. Исследования 
проводились авторами в 2021-2022 году, 
включая опрос потребителей и экспертов.

4. ДИСКУССИЯ И РЕЗУЛЬТАТЫ
Гипотеза настоящего исследования 

состоит в утверждении, что применение 
экосистемного подхода и рассмотрение 
национальной, региональной или межре-
гиональной системы туризма как экоси-
стемы значительно повышает эффектив-
ность процессов принятия управленческих 
решений и реализации проектов развития 
туризма различных уровней за счет целе-
направленной синхронизации ресурсов, 
координации действий стейкхолдеров и 
достижения синергетического эффекта. 
Центральным звеном проектирования раз-
вития туризма на туристской территории 
является развитие гостиничной индустрии, 
рост количества и повышение качества но-
мерного фонда для размещения туристов.

По мнению авторов, основанному в 
том числе на результатах собственных ис-
следований и практического опыта, а также 
экспертных оценках, функционирование 

туристской индустрии в России в 2020-
2022 гг. происходило в условиях высокой 
турбулентности и рисков при наличии 
ряда возможностей (табл. 1). Имеющиеся 
возможности сконцентрированы в сфере 
внутреннего туризма, изменения потре-
бительский предпочтений и направлений 
туризма, трансформации системы терри-
ториального проектирования развития 
туризма в России.

Кроме того, на развитие туристской 
и гостиничной индустрии оказывают 
серьезное воздействие процессы дивер-
сификации туристского и гостиничного 
продукта [10]:

• диверсификация туристского и го-
стиничного продукта, а также туристских 
сервисов под влиянием цифровой транс-
формации в широком смысле;

• диверсификация туристского и го-
стиничного продукта под влиянием транс-
формации потребительского подведения в 
условиях пандемии коронавируса, санкций 
и геополитических событий;

• диверсификация туристского и 
гостиничного продукта, а также всего 
туристского бизнеса в контексте развития 
региональных туристских экосистем.

Проведенное исследование научных 
трудов, теоретических и прикладных 
подходов к толкованию и применению 
теории экосистем позволяет проследить 
развитие данных понятий в научных трудах 
(рис. 1). Выделенные варианты экосистем-
ного подхода классифицированы нами на 
следующие группы:

1. организационно-экономический 
подход

2. технологический подход
3. отраслевой подход
Пока в научной литературе не сформу-

лированы дефиниции «экосистема туриз-
ма», «экосистема туризма территории». 
При этом сформированы методические 
основы применения экосистемного под-
хода в социально-экономической сфере 
в целом и в сфере туризма в частности, а 
также имеются практические кейсы при-
кладной реализации экосистемного под-
хода в туризме.

Среди научных дефиниций экосистемы 
выделим определение социально-эконо-
мической экосистемы Г.Б. Клейнера как 
«пространственно локализованного ком-
плекса неконтролируемых иерархически 
организаций, бизнес-процессов, иннова-



33№ 4 (16) 2022

Теоретические и прикладные аспекты развития сферы рекреации и туризма

ционных проектов и инфраструктурных 
систем, взаимодействующих между собой 
в ходе создания и обращения материальных 
и символических благ и ценностей, спо-
собных к длительному самостоятельному 
функционированию за счет кругооборота 
указанных благ и систем». При этом «со-
циально-экономические экосистемы в 
настоящее время становятся центральным 
элементом социально-экономического 
ландшафта страны» [7, с. 108]. По мнению 
авторов, данное определение применимо к 
экосистеме туризма.

Переходя к вопросу развития гости-
ничной индустрии как важнейшего фак-
тора формирования экосистемы туризма 
территории, необходимо проанализиро-
вать динамику внутреннего турпотока и 
тренды развития внутреннего туризма 
в последние годы.

В апреле 2022 года авторами прово-
дился опрос потребителей с целью вы-
яснения предпочтений в организации и 
планировании путешествий в 2022 году по 
сравнению с предыдущими годами (табл. 2,
рис. 2).

Таблица 1
Возможности и риски развития туристской индустрии в России в 2020-2022 гг. 

(составлено авторами)

Возможности Риски

высокий спрос на внутренний турпродукт в 

связи с закрытием границы и политическими 

событиями

развитие внутреннего туризма, появление но-

вых направлений с субсидируемой чартерной 

перевозкой

меры государственной поддержки россий-

ской туриндустрии

мода на путешествия по России

нацпроект «Туризм и индустрия гостеприим-

ства» как драйвер развития туризма и турист-

ской индустрии

последствия пандемии и санкций, сложное 

положение туроператоров и турагентов, па-

дение маржинальности турбизнеса

закрытие 11 аэропортов на юге и западе 

России

падение платежеспособного спроса

тревожность потенциального туриста

проблемы в системе электронных платежей 

из-за санкций

уход с рынка крупных популярных агрегато-

ров услуг размещения

Рисунок 1. Развитие экосистемного подхода в социально-экономической сфере 
в научной литературе (составлено авторами)



34 Рекреация и туризм

Теоретические и прикладные аспекты развития сферы рекреации и туризма

В топ-5 наиболее значимых факторов 
планирования путешествий в 2022 году, 
которые выделили опрошенные в апреле 
2022 года респонденты, вошли цена 
(84,6%), безопасность (52,7%), транспорт-
ная логистика (49,5%), выбор вариантов 
размещения (39,6%), наличие прямого 
авиарейса (38,5%). В топ-5 выделенных ре-
спондентами рисков путешествий за рубеж 
в 2022 году вошли: высокая цена (50,5%), 
безопасность поездки (30,8%), сейчас не 
время поездок за границу (26,4%), русо-
фобия (20,9%), проблемы с использова-
нием банковских карт (19,8%). В полный 
перечень факторов и рисков вошли также 
другие характеристики (рис. 3, 4).

Анализ итогов летнего туристического 
сезона 2022 показал точность прогнозов 
на основе проведенного опроса: выездной 
турпоток из России существенно снизил-
ся, внутренний туризм показал серьезный 
рост, увеличилось количество российских 
дестинаций, популярных для отдыха, на-
пример, второе место по объемам орга-
низованного турпотока, по данным АТОР, 
занял Северный Кавказ (табл. 3, 4).

В топ-10 самых популярных внутренних 
летних направлений помимо вышепере-
численных, также вошли:

• отдых на реках России (речные 
круизы); 

• Калининградская область;
• Казань; 
• Алтай; 
• Тюменская область.
Анализ динамики показателей развития 

рынка гостиничных услуг свидетельствует 
о значительном росте числа размещенных 
в гостиницах России туристов в 2021 году 
по сравнению с ковидным 2020 годом 
(табл. 5).

Общее количество гостиниц России 
на конец 2021 года составляет 21 000, при 
этом больше половины, или 11 600 гости-
ниц (55%) относятся к категории без звезд, 
гостиниц 5* немногим более 330 (1,6%), 
что позволяет сделать вывод о важности 
и необходимость развития гостиничной 
инфраструктуры и повышения качества но-
мерного фонда и гостиничных услуг (рис. 5).

Национальный проект « Туризм и ин-
дустрия гостеприимства», реализуемый в 
России с 2021 года, является успешным 
кейсом экосистемного подхода к развитию 
туризма на национальном, региональном и 
межрегиональном уровнях.

В рамках проектного подхода четко 
определены цели, задачи и основные 

Таблица 2
Направления туристских поездок по результатам опроса туристов в апреле 2022 г., 

в процентах к числу опрошенных (составлено авторами)

Направления туристских поездок До 2020 года В 2020-2021 гг.

За рубеж 54,4% 20,2%

По России 65,6% 78,7%

В своем регионе 34,4% 30,3%

Рисунок 2. Планируемые направления путешествий в 2022 г., множественный ответ, 
в процентах к числу опрошенных (составлено авторами)
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Рисунок 3. Факторы планирования путешествий в 2022 г., множественный ответ, 
в процентах к числу опрошенных (составлено авторами)

Рисунок 4. Риски путешествий за рубеж в 2022 г., множественный ответ, 
в процентах к числу опрошенных (составлено авторами)

KPI реализации проекта, что позволяет 
оценивать промежуточные результаты и 
эффективность проекта, при необходимо-
сти вносить корректировки в зависимости 
от развития экосистемы туризма на раз-
личных уровнях. Некоторые результаты 
и показатели реализации Национального 
проекта «Туризм и индустрия гостепри-
имства» представлены ниже (табл. 6,7, 
составленные авторами на основе [1; 2]).

По данным Правительства Российской 
Федерации объем финансирования сфе-

ры туризма вырос в 20 раз по сравнению 
с 2018 годом, на период 2021-2024 гг. 
в рамках реализации Нацпроекта «Ту-
ризм и индустрия гостеприимства» за-
планированы инвестиции суммарно 
1,005 трлн. рублей, в т.ч.:

• из  федерального  бюджета  — 
223 млрд. руб.;

• из региональных бюджетов — 
94 млрд. руб.;

• внебюджетные инвестиции — 
688 млрд. руб.
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Таблица 3
Топ-5 направлений выездного туризма лето 2022 

(составлено авторами по данным АТОР, источник: atorus.ru)

Место Страна
Турпоток 
из России 

всего

Организованный 
туризм

Средний чек 
на 2 чел., руб.

1 Турция 2,1 млн. 1,85 млн. (88%)
175 тыс. — 235 тыс. с пере-

летом

2 Абхазия 800 тыс. Нет данных
55 тыс. без перелета

85 тыс. с перелетом

3 ОАЭ 180 тыс. Нет данных
165 тыс. — 320 тыс. с пере-

летом

4 Египет 100 тыс. 100% 171 тыс. с перелетом

5 Мальдивы 55 тыс. 100% 380 тыс. с перелетом

Т аблица 4
Топ-5 направлений организованного внутреннего туризма лето 2022 

(составлено авторами по данным АТОР, источник: atorus.ru)

Место Регион Показатели

1
Краснодар-

ский край

Не менее 50% всех продаж. Среди курортов однозначный лидер — Сочи. 

Турпоток в Анапу и Геленджик просел из-за закрытых аэропортов, 

из-за чего немного уменьшился и общий организованный поток 

в край — на 5% по сравнению с 2021 годом. Средний чек на двоих летом 

(без перелета), по данным «Дельфина», составил около 68 тыс. р. на 

двоих (+9,4% к 2021 году)

2
Северный 

Кавказ

Турпоток поток вырос по сравнению с летом 2021 года на 35%. 

Лидеры — Кавказские минеральные воды и Дагестан. Дагестан стал 

безусловным хитом этого лета по динамике турпотока, в том числе и 

благодаря чартерным программам туроператоров. Средний чек в Кав-

минводах — около 80 тыс. на двоих без перелета (не вырос по сравне-

нию с 2021 годом), туры в Дагестан на чартере можно купить за сумму 

порядка 50 тыс. р. на двоих. В регионе отмечен наименьший рост цен.

3
Санкт-

Петербург

Организованный летний турпоток вырос на 50-55% по сравнению с 

летом 2021 года. Средний чек тура без перелета — около 35 тыс. р. на 

двоих (+7% к 2021 году). Средняя продолжительность отдыха — по-

рядка 3,8 ночи.

4

Москва и 

Подмоско-

вье

Прирост на уровне 10-15% у разных компаний. Средний чек отдыха 

в Подмосковье составил около 68 тыс. р. на двоих, рост +29% год к 

году, несмотря на некоторое сокращение средней продолжительности 

отдыха (с 6 до 5,5 ночей).

5 Крым

Официальные данные по турпотоку на полуостров за лето: 4,млн ту-

ристов. Оценка снижения к лету 2021 года: -19%. Средний чек тура в 

Крым летом (без перелета) составил около 70 тыс. р. на двоих (+5% к 

2021 году). Средняя продолжительность отдыха составила 8,9 ночей. 
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Анализ итогов реализации Нацпроекта 
в 2021-2022 году показывает, что в центре 
внимания госорганов и системы оценки 
эффективности находятся показатели 
развития и качества номерного фонда 
гостиничной инфраструктуры России, 
что подтверждает гипотезу исследования 
о гостиничной индустрии как ключевом 
факторе развития и элементе экосистемы 
туризма.

По данным Правительства Российской 
Федерации в экосистеме туризма объеди-
няются организации 53 сфер народного 
хозяйства 40 видов экономической дея-
тельности, всего более 200 000 компаний: 
туруслуги, услуги размещения, культура и 
искусство, спорт и развлечения, транспорт, 
общественное питание, торговля (табл. 8).

Вклад туризма в ВВП России по годам: 
2019 — 2,9%, 2020 — 2,5%, 2021 — 3,1%. 
По результатам реализации Нацпроекта 
«Туризм и индустрия гостеприимства в 
2021-2022 гг. можно сделать вывод об эф-
фективности применения экосистемного 
подхода к проектам развития туризма, 
позволяющего использовать синерге-
тический эффект от синхронизации и 
координации ресурсов и деятельности 
стейкхолдеров экосистемы туризма.

5.ЗАКЛЮЧЕНИЕ
На основе проведенного исследования 

гостиничной индустрии как фактора раз-
вития экосистемы туризма в рамках эко-
системного подхода к индустрии туризма 
и гостеприимства сделаны следующие 
выводы:

1) в научной литературе пока не в 
полной мере сформирован понятийный 
аппарат экосистем туризма территории, 
что является направлением дальней-
ших исследований и формирования 
понятийного аппарата сферы туризма 
в условиях глобальных вызовов и транс-
формаций;

Таблица 5
Динамика показателей развития рынка гостиничных услуг в России в 2020-2021 гг. 

(составлено авторами, источник: Центр экономики рынков [31])

Показатели Ед. изм. 2020 2021 Прирост, %

Количество туристов, размещенных в 

гостиницах
млн. чел. 38,3 59,1 54,3

Количество мест в гостиницах тыс. ед. 1 362 1 478 8,5

Количество номеров в гостиницах тыс. ед. 730 753,5 3,2

Число гостиниц ед. 20 400 21 000 2,9

Рисунок 5. Количество гостиниц 
в России по категориям (составлено 

авторами по материалам [31])

Таблица 6
Показатели развития туристской индустрии в России в 2019-2022 гг. 

Показатели 2019 2020 2021 2022

Финансирование сферы туризма, млрд. руб. 7,0 11,1 42,1 74,3

Внутренний турпоток, мл. поездок, в т.ч.
   — бизнес-поездки
   — отдых

65,2

44,0
21,2

45,2

31,4
13,8

56,5

28,9
27,6

59,4*

21,3*
38,1*

Номерной фонд в классифицированных СР**, 
тыс. номеров

608 743 730 749*

Примечания: * Прогноз Правительства РФ по итогам 2022 г. ** СР — средства размещения
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2) существующий научный подход к 
рассмотрению «экосистемы гостепри-
имства» для описания роли и процессов 
развития туризма на туристской терри-
тории, являющийся развитием теорий 
«управления местом», «бизнес-лока-
ций», например, у Дж. Филиппа, Х. Тиз, 
Н. Ольбрих, Х. Пехланера [7], в полной мере 
отражает ключевое значений гостиничной 
индустрии, сектора, традиций и атмосферы 
гостеприимства в формировании и разви-
тии экосистемы туризма территории;

3) важность гостиничной индустрии как 
фактора развития экосистемы туризма тер-
ритории подтверждается промежуточными 
результатами реализации Нацпроекта 
«Туризм и индустрия гостеприимства в 
России», где показатели роста и повы-
шения качества номерного фонда явля-
ются одними из важнейших показателей 
эффективности, а большинство проектов, 
получивших господдержку через АО «Кор-
порация Туризм.РФ», связаны с развитием 

гостиничной инфраструктуры регионов 
России;

4) социально-экономические экоси-
стемы, в том числе экосистемы туризма, 
становятся центральным элементом соци-
ально-экономического ландшафта страны 
и регионов, что обуславливает важность 
применения экосистемного подхода при 
реализации проектов развития туризма 
территорий;

5) развитие гостиничной индустрии 
туристской территории должно быть увя-
зано с общей стратегией развития туризма 
на данной туристской территории, четким 
пониманием видов туризма и турпродук-
тов, которые будут развиваться/форми-
роваться, портрета целевого потребителя 
и целевых рынков привлечения туристов;

6) учитывая структуру гостиничной 
инфраструктуры России по категориям 
средств размещения можно прогнозиро-
вать два важнейших тренда ее развития в 
ближайшие годы: 

Таблица 8
 Предприятия, осуществляющие туристскую и гостиничную деятельность в России 

(составлено авторами на основе [2])

Туруслуги (всего 45 643 организаций)* Услуги размещения (всего 22 684 объекта)**

Турператоры, включая туристские компании 

— 4 275

Турагентства — 40 000

Сопутствующий бизнес — 1 368

Гостиницы — 12 961

Мотели — 500

Хостелы — 1 814

Санатории — 1 768

Базы отдыха — 190

Базы отдыха, кемпинги, турбазы — 5 446

Примечания: * На 01.09.2022. ** На 01.01.2022

Таблица 7
Показатели развития инфраструктуры туризма и гостеприимства в России 

на основе мер государственной поддержки в 2021-2022 гг.

Меры поддержки 2021 2022

Льготные кредиты
38 проектов

13 967 номеров
0,5 млрд. руб.

51 проект
13 562 номеров
3,8 млрд. руб.

Участие в уставных капиталах
50 проектов

36,5 млрд. руб.
25 проектов

22,5 млрд. руб.

Обеспечивающая инфра-
структура

49 объектов в 26 туркласте-
рах

9,4 млрд. руб.

43 объектов в 22 туркластерах
13 млрд. руб.

Модульные отели -
2 500 номеров, 176 проектов

4,0 млрд. руб.

Гранты
474 проекта

1,2 млрд. руб.
800 проектов
3,5 млрд. руб.

Отмена НДС на 5 лет -
На реализацию гостиничных ус-
луг, а также для новых объектов с 

момента ввода в эксплуатацию
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• с одной стороны, в России наблюда-
ется явная нехватка и необходимость роста 
количества комфортабельных средств 
размещения категорий 4*, 5* и, особенно, 
сегмента luxury, 

• с другой стороны, учитывая объ-
ективные факторы количества средств 
размещения категории «без звезд», высо-
кого спроса на бюджетное размещение и 

развития видов туризма, базирующихся 
на использовании малых средств раз-
мещения, например, сельский туризм, 
экологический туризм, необходимы эф-
фективные стратегии развития малых и 
бюджетных средств размещения, вывода их 
из «серой» зоны, внедрения новых фор-
матов налогообложения и легализации их 
деятельности.
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на территориях национальных парков. Традиционно, туризм, развиваемый на территории 
национального парка — экологический, что связано со спецификой деятельности ООПТ. 
Но в то же время ряд национальных парков проводит на своей территории мероприятия, 
которые также имеют черты экологических, но при этом, безусловно, относятся к со-
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Abstract: The study presents the problem of organizing event tourism in the territories of national 
parks. Traditionally, tourism developed on the territory of the national park is ecological, which 
is associated with the specifics of the activities of protected areas. But at the same time, a number 
of national parks hold events on their territory that also have ecological features, but at the same 
time, of course, belong to event tourism. The article systematizes such events in order to identify 
niches for the further development of event-related events within national parks, taking into account 
their specifics.
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1.  ВЕДЕНИЕ
Высокий уровень конкуренции среди 

туристских предприятий требует посто-

янно искать новые формы организации 

путешествий. Российские туристские 

организации стремятся разрабатывают 

различные виды туров — гастрономиче-

ские, паломнические, этнографические, 

культурно-познавательные и другие. 

Большую популярность в Российской 

Федерации приобретает событийный 

туризм. Одним из его перспективных на-

правлений являются событийные туры, 

проходящие на территории национальных 

парков. Подобный тур представляет собой 

путешествие по национальному парку в 

сочетании с различными проходящими 

там фестивалями, праздниками и т.д. 

Такой тур отличает вовлеченность, ориен-

тированность на впечатление и при этом 

экологичность, обучение, соответствие 

принципам устойчивого туризма.

Развитие данного вида туризма в наци-

ональных парках направлено на развитие 

туристской отрасли в условиях новой 

реальности, сложившейся под влиянием 
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пандемии коронавируса и политическими 

санкциями, а также ориентацией на вну-

тренний туризм.

2. ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Проблема организации событийного 

туризма на охраняемых территориях не 

рассматривалась в научной литературе. 

Она частично затрагивалась в трудах, 

посвященных событийному туризму, 

Быковой В.А., Шудря С.О., Ненаше-

вой Г.И. [2], Васильевой Л.А. и Фроловой 

С.Н. [4], Долговой Т.В. [5], Иванина Ю.А. 

[7], Логвиной Е.В. [10], Дугаренко Н.Ю. 

[11], Мальчуговой К.К. и Празднико-

ва Н.Н. [12], Нарута Я.С., Ковалева Р.С., 

Мытницкой А.В. [15], Сабановой М.М., 

Виндижевой А.Х., Виндижева Т.Х. [19], 

Стрембицкой Л.И. [21], Халилова Э.А. 

[24], Хамитова Т.Р. [25], Черткова А.А. [26]. 

Также следует отметить работы, посвя-

щенные деятельности национальных пар-

ков и других особо охраняемых природ-

ных территорий (ООПТ), так как статус

ООПТ накладывает ряд ограничений 

на организацию туристических путе-

шествий и, тем более, на проведение 

событийных мероприятий — это работы 

Безруких А.И. [1], Тамахиной А.Я. и 

Иттиева А.Б. [22], Сизоненко Э.В. [20], 

Климовой Э.Н. [8], Лихоиваненко О.А., 

Мищенко А.А. [9] и других авторов. Следу-

ет отметить, что основным типом туризма, 

который предлагают реализовать в нацио-

нальных парках является экологический.

3. МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
В исследовании использовались сле-

дующие методы исследования: теоретиче-

ский анализ исследований о событийном 

туризме, материалов и документов о 

деятельности и состоянии националь-

ных парков России; описательный метод 

(описание событийного туризма в нацио-

нальных парках Российской Федерации), 

аналитический метод для анализа факто-

логической информации.

4. РЕЗУЛЬТАТЫ И ДИСКУССИЯ
В национальных парках событийные 

туры, как и в других видах событийного 

туризма, формируются за несколько ме-

сяцев до их проведения. Их формирова-

ние основано на событийном календаре 

национальных парков, который издается 

Минприроды России [23].

Национальные парки могут влиять 

на развитие событийного туризма через 

следующее:

– создавать условия для развития ту-

ристской инфраструктуры на территории 

парка;

– профессионально подходить к фор-

мированию туристского предложения от 

национального парка;

– активизировать деятельность мест-

ного населения в предпринимательской 

сфере;

– выстраивать партнерские отношения 

со коммерческими структурами и органа-

ми власти.

Необходимо учитывать при формиро-

вании событийных туров, что развитие 

туризма на территории национальных 

парков сопряжено с более интенсивным 

природопользованием. Поэтому нужно 

учитывать существующие правовые и 

другие механизмов регулирования данной 

сферы деятельности.

Развитие событийного туризма на 

территории национального парка — это 

комплекс управленческих и организаци-

онных мероприятий, которые нацелены 

на повышение туристской привлекатель-

ности данной территории, на создание 

имиджа национального парка как турист-

ско-рекреационного центра. 

До начала создания событийного тура 

необходимо оценить туристский потен-

циал национального парка и выполнить 

маркетинговый анализ. На основе этого 

определяются целевые группы посети-

телей, составляются программы меро-

приятий. 

В событийном туре в национальном 

парке туристам могут предлагаться сле-

дующие услуги — рисунок 1. На рисунке 

все услуги разделены на материальные — 

требующие специальной организации 

пространств и территории, что важно для 

национального парка и информационные.

Особенности создания относящихся 

к событийному туризму туров в нацио-

нальных парках состоят в том, что они 

формируются за несколько месяцев до 

их проведения и основываются на собы-

тийном календаре национальных парков. 

При формировании данного вида туров 
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нужно учитывать то, что туризм на тер-

ритории национальных парков сопряжен 

с более интенсивным их природопользо-

ванием.

Заключая вышесказанное, следует 

отметить, что в национальных парках 

Российской Федерации наиболее попу-

лярными видами событийного туризма 

являются фестивали, праздники, спортив-

ные события, исторические реконструк-

ции и другие события.

Особенности формирования собы-

тийных туров в национальных парках 

состоят в том, что их формируют за не-

сколько месяцев до их проведения и они 

основываются на событийном календаре 

национальных парков. При формиро-

вании этих туров должно учитываться, 

что туризм на территории национальных 

парков сопряжен с более интенсивным их 

природопользованием.

В исследовании уделим внимание на-

циональным паркам, задачами которых 

являются: 

сохранение природных комплексов, 

уникальных и эталонных природных 

участков и объектов, осуществление 

научной (научно-исследовательской) 

деятельности — поэтому в национальных 

парках выделяются территории, вход на 

которые запрещен для туристов, допу-

скаются только ученые — исследователи, 

решающие задачи сохранения биораз-

нообразия, лесных насаждений и т.п. 

Соответственно организация туристских 

посещений и событийных мероприятий 

там не осуществляется;

сохранение историко-культурных 

объектов — на территориях националь-

ных парков есть разрушенные крепости, 

дольмены, другие исторически важные 

объекты, которые также находятся под 

защитой государства;

экологическое просвещение населе-

ния — именно поэтому первым и ос-

новным видом туризма в национальных 

парках является экологический туризм, 

реализующий принципы устойчивого 

развития, обучающий экологически 

рациональному поведению, а также по-

зволяющий познакомиться с животным и 

растительным миром, увидеть памятники 

и оценить величие природы;

создание условий для регулируемого 

туризма и отдыха — эта задача позво-

ляет говорить о расширении спектра 

туристических услуг на территориях 

национальных парков, в том числе рас-

сматриваемого в исследовании событий-

ного туризма.

Рисунок 1. Услуги в событийном туре
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До 2020 года в России реализовывалась 

Концепция развития системы особо охра-

няемых природных территорий федераль-

ного значения [18], цель которой развитие 

системы ООПТ путем повышения эффек-

тивности государственного управления в 

сфере организации и функционирования 

системы особо охраняемых природных 

территорий в интересах устойчивого 

развития Российской Федерации, обе-

спечения экологической безопасности, 

охраны биологического и ландшафтного 

разнообразия, сохранения и рацио-

нального использования природного и 

культурного наследия. В числе основных 

задач, определенных Концепцией есть три 

непосредственно связанные с туризмом: 

• вовлечение особо охраняемых при-

родных территорий в развитие экологи-

ческого туризма;

• развитие эколого-просветительской 

деятельности заповедников и националь-

ных парков в масштабах страны;

• интегрирование особо охраняемых 

природных территорий в сферу социаль-

но-экономического развития регионов.

Также отметим третью задачу, в рамках 

которой возможно предлагать реализацию 

событийных мероприятий на территории 

национального парка. При этом, безус-

ловно, необходимо развивать туризм, со-

вместимый с социальными, культурными 

и экологическими требованиями; турист-

ская деятельность при этом соблюдает ос-

новополагающие принципы  ответствен-

ности перед природой: способствует её за-

щите, формирует экологическую культуру 

туристов, выполняет просветительскую и 

научно-познавательную функции, береж-

но относится к традиционным культурам 

и местным сообществам; способствует 

продвижению экологических туристских 

продуктов на внутреннем и международ-

ном рынках. 

Важным аспектом развития именно 

событийного туризма на территории на-

ционального парка также может стать 

задача сохранения историко-культурного 

наследия, которое в границах парка может 

быть представлено не только отдельными 

объектами, но и едиными комплексами — 

например, этнографическая деревня, 

гастрономический комплекс, деревня 

мастеров. Исследователи используют 

термин культурный ландшафт [3] — ко-

торый предполагает объединение истори-

ко-культурных ценностей с природными 

условиями.

Культурный ландшафт характеризует-

ся сопряжением статичных (памятники 

культуры) и динамичных (живая культура) 

проявлений культурной жизни. Особенно 

привлекательно это взаимодействие на 

территории национального парка — с осо-

бенностями природы и географического 

ландшафта. При этом могут быть задей-

ствованы традиции природопользования, 

художественные промыслы, народные 

ремесла, особенности обустройства жиз-

ненного пространства, обрядовые обычаи, 

фольклор, которые относятся к сфере 

историко-культурного наследия, имену-

емой «живой традиционной культурой», 

которая воспроизводится и хранится на-

селением, проживающим на территории 

национального парка.

Следует отметить, что такой подход 

требует формирования системы партнер-

ства с населением, проживающим в гра-

ницах или на территориях национального 

парка, особенно с теми этнокультурными 

группами, которые хранят культурные 

традиции и являются носителями исто-

рической памяти. Именно такой подход 

может стать хорошей основой органи-

зации событийного туризма в границах 

национальных парков.

На начало 2022 года в России создана 

сеть из 108 заповедников, 64 националь-

ных парков и 60 государственных природ-

ных заказников, а общая площадь особо 

охраняемых природных территорий, 

как федерального, так и регионального 

уровня, составляет около 232,5 млн га 

или 13,6% территории страны. Эти по-

казатели достигнуты в том числе в рам-

ках федерального проекта «Сохранение 

биологического разнообразия и развитие 

экологического туризма» национального 

проекта «Экология» [17]. Всего нацпро-

ект предусматривает создание 24 новых 

ООПТ до 2024 года. 

Сеть национальных парков России 

представлена включает 64 парка, кото-

рые по году основания распределяют-

ся следующим образом — рисунок 2. 

Следует отметить, что максимальное ко-

личество парков было открыто в период 
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Рисунок 4. Распределение национальных парков России 
по федеральным округам [16]

Рисунок 2. Создание национальных парков России по периодам

Рисунок 3. Структура национальных парков России по территории
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с 1991 по 2000 год — 36 %, после чего про-

цесс замедлился, но с 2011 года создано 

22 национальных парка — 34 %. Послед-

ним, в 2020 году был создан националь-

ный парк Салаир в Алтайском крае.

На рисунке 3 представлена структура 

национальных парков по занимаемой 

площади. Наибольшее количество наци-

ональных парков занимают территорию 

от 1 000 до 5 000 км2 — 39 %, при этом 

2 парка — очень маленькие меньше 

100 км2, но есть 7 гигантов — 11 % заповед-

ной территории занимают национальные 

парки размером больше 10 000 км2.

Самые маленькие по площади на-

циональные парки Кисловодский, рас-

положенный в Ставропольском крае

(9,65 км2) и Куршская коса, которая на-

ходится в Калининградской области 

(66,27 км2). Среди самых больших — Би-

кин в Приморском крае (11604,69 км2), 

Ту н к и н с к и й  в  р е с п у б л и к е  Б у р я -

тия (11836,62 км2), Ленские столбы 

(12179,41 км2) и  Кыталык (18855,54 км2) 

в республике Саха (Якутия), Русская 

Арктика в Архангельской области 

(14260,00 км2), Берингия в Чукотском 

автономном округе (18194,54 км2) и Югыд 

Ва в республике Коми (18917,01 км2).

Заметим, что самые большие нацио-

нальные парки расположены в северных 

областях России. Поэтому следует по-

смотреть, как количество национальных 

парков распределено по федеральным 

округам — рисунок 4.

Максимальное количество нацио-

нальных парков расположено в Севе-

ро-Западном федеральном округе — 14 

(24 % — каждый четвертый). При этом 

4 — в Карелии (Водлозерский, г. Пудож; 

Калевальский, г. Костомукша; Паанаяр-

ви, п. Пяозерский, Ладожские шхеры), 

4 — в Архангельской области (Кенозер-

ский; Онежское Поморье, с. Пертоминск; 

Русская Арктика). 

Второе место поделили между собой 

Приволжский и Сибирский федераль-

ные округа, на которые приходится 

по 19 % национальных парков. Наимень-

шее количество национальных парков в 

Уральском федеральном округе — наи-

более промышленном (5 %), и в Южном 

федеральном округе — самом туристи-

ческом (9 %). При этом именно в ЮФО 

расположены привлекательные нацио-

нальные парки Приэльбрусье в Кабарди-

но-Балкарии, Алания в Северной Осетии, 

старейший Сочинский национальный 

парк в Краснодарском крае, бальнео-

логический лечебный Кисловодский 

национальный парк в Ставропольском 

крае, Крымский национальный парк в 

республике Крым.

Проанализируем посещаемость наци-

ональных парков — в 2016, 2018 году про-

водились исследования и данные по рей-

тингу 216 года, составленному ТурСтатом и 

2018 года, составленного на основе обсле-

дования ФГБУ «Информационно-анали-

тический центр поддержки заповедного 

дела» представим в таблице 1. Отменим,

что в рейтинге 2018 года представлены 

также 3 заповедника, выделенные и не 

учитываемые при дальнейшем анализе.

По итогам 2021 года посещаемость на-

циональных парков увеличилась на 32% 

и составила 10,6 млн человек. Минприро-

ды РФ прогнозирует рост посещаемости 

национальных парков в 2022 году на 20%, 

до 12 млн человек [6]. 

ТОП-10 за 2022 год приведем на ос-

нове данных туроператора Travel Times 

(таблица 1). В ТОП-10 по данным за три 

года сохранили свои позиции три нацио-

нальных парка — Сочинский, Куршская 

коса и Приэльбрусье. То, что каждый год 

в рейтинг попадают новые территории и 

национальные парки свидетельствует о 

привлекательности путешествий в нацио-

нальные парки и актуализирует разработку 

новых видов и технологий организации 

туризма на данных территориях.

Обобщая сказанное следует подчер-

кнуть важность национальных парков 

для реализации принципов устойчивого 

развития, но при этом выделить такую 

важную функцию — как развитие туриз-

ма. Далее следует оценить возможность и 

рациональность проведения событийных 

мероприятий на территории националь-

ных парков, выделить существующие 

проблемы и ограничения. В этой связи 

следует рассмотреть сущность и спец-

ифику событийного туризма для более 

правильного решения дальнейших задач.

В национальных парках нашей страны 

развиваются различные виды событийного 

туризма среди которых:
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Фестивали различной направленно-

сти — 28;

Праздники — 12;

Соревнования и чемпионаты — 8;

Прочие мероприятия — 6.

Среди прочих мероприятий всего одна 

научная конференция, что, безусловно, 

недостаточно, поскольку именно такой 

формат может быть использован для обме-

на опытом исследователей и практиков по 

тематике развития национальных парков 

и других ООПТ, развития экологического 

и других видов туризма на территориях 

национальных парков.

Количество событийных мероприятий 

по месяцам распределено следующим об-

разом (таблица 2): зимой 9 мероприятий, 

причем в декабре — ни одного; весной 

12 мероприятий, самый активный ме-

сяц март — проходит много праздников 

Таблица 1
Рейтинг национальных парков по посещаемости

2016 год 
по данным ТурСтат [13]

2018 год
Ассоциация туроператоров [14]

2022 год
Travel Times [27]

1
« Л о с и н ы й  о с т р о в » 
(Москва и Московская 
область)

«Самарская лука» (Самарская 
область) — 2 597 650 человек

«Лосиный остров» (Мо-
сква и Московская об-
ласть)

2
С о ч и н с к и й  ( С о ч и , 
Краснодарский край)

Кисловодский (Ставрополь-
ский край) — 1 389 000 человек

Завидово (Московская 
область, Тверская область)

3
Прибайкальский (Ир-
кутская область)

Сочинский (Сочи, 
Краснодарский край)  — 
1 193 367 человек

Природный парк Ергаки 
(Красноярский край)

4
«Куршская коса (Ка-
лининградская об-
ласть)

Государственный заповед-
ник «Столбы» (Красноярский 
край) — 754 220 человек

«Приэльбрусье» (Кабар-
дино-Балкария)

5
«Приэльбрусье» (Ка-
бардино-Балкария)

«Куршская коса» 
(Калининградская область) — 
471 666 человек

«Алания» (Северная Осе-
тия)

6
« Ш у ш е н с к и й  б о р » 
(Красноярский край)

«Плещеево озеро» 
(Ярославская область) — 
250 500 человек

«Паанаярви» (Карелия)

7
«Кандры-Куль» (Баш-
кирия)

Кавказский государственный 
заповедник (Краснодарский 
край, Адыгея) — 
250 463 человека

«Таганай» (Челябинская 
область)

8
«Русский Север» (Во-
логодская область)

«Приэльбрусье» (Кабардино-
Балкария) — 158 277 человек

«Башкирия» (Башкор-
тостан)

9
«Хвалынский» (Сара-
товская область)

Государственный природный 
заповедник «Кивач» (Каре-
лия) — 139 000 человек

Алханай (Забайкальский 
край)

10
«Нижняя Кама» (Та-
тарстан)

«Таганай» (Челябинская об-
ласть) — 128 388 человек

Сочинский (Сочи, Крас-
нодарский край)

Таблица 2
Событийный туризм в Национальных парках в течение года
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Масленницы, встречи весны; лето самое 

насыщенное — проводится 28 меропри-

ятий с концентрацией в июне и августе; 

осенью проходит 7 мероприятий. Кален-

дарь событий проявляет ярко выраженную 

сезонность и позволяет говорить о необхо-

димости перераспределений мероприятий 

для сглаживания сезонности.

Среди активных национальных пар-

ков следует выделить: национальный

парк «Кенозерский» — 8 событий, 

по 5 мероприятий в год проводят на-

циональные парки «Ленские столбы» и 

«Валдайский», 4 события в календаре 

у национального парка «Красноярские 

столбы», по 3 мероприятия проводят 

большинство проанализированных на-

циональных парка — «Угра», «Смоленское 

поозерье», «Плещеево озеро», 2 меропри-

ятия — национальные парки «Куршская 

коса», «Башкирия», «Самарская лука» и 

«Приэльбрусье».

При этом есть некоторое количе-

ство национальных парков, которые не 

проводят событийных мероприятий. 

В этих национальных парках могут быть 

оборудованы тропы для экологического 

самостоятельного туризма, оборудованы 

информационные центры, но нет зна-

ковых событий — например, Сочинский 

национальный парк (https://npsochi.ru/) — 

не смотря на известность и посещаемость 

ни в одной локации не проводятся собы-

тийные мероприятия. Это свидетельствует 

о том, что ниша для развития событийного 

туризма в национальных парках существу-

ет и можно разрабатывать, и предлагать 

новые мероприятия.

В национальных парках Российской 

Федерации развиваются такие виды 

событийного туризма как фестивали, 

праздники, спортивные события, ре-

конструкции и другие события. События 

сконцентрированы в летнем периоде и 

более половины национальных парков не 

проводят значимых мероприятий, что соз-

дает нишу для развития экологического и 

событийного внутреннего туризма.

Последствия отрицательного влияния 

рекреации в национальном парке зависят 

от интенсивности и продолжительности 

воздействия туристских мероприятий. 

Под влиянием рекреационных нагрузок 

различной величины и их воздействия на 

протяжении различных сроков, в парках 

происходят изменения, которые различа-

ются определенными разрушений, вплоть 

до невозможности восстановления.

И именно с активным развитием 

туризма и экскурсий в национальных и 

природных парках, а также в ряде заповед-

ников, связаны серьезные опасения уче-

ных и специалистов. В числе актуальных 

вопросов — насколько опасен этот вид 

природопользования для национального 

парка в целом, какие изменения будут 

прослеживаться в тех или иных ландшаф-

тах, каковы особенности нормирования 

рекреационных нагрузок на их природу.

Когда речь идет об охране ландшаф-

тов в процессе их использования для 

туризма, любой вид туризма, в том числе 

событийного, должен нести в себе черты 

экологического.

Для туристских стоянок при расчете 

их вместимости необходимо учитывать 

их размеры, благоустроенность, наличие 

поблизости источника питьевой воды, 

возможности приготовления или приоб-

ретения пищи. Особенно остро этот во-

прос стоит в безлесных районах (в тундре, 

степи, в горах выше границы леса и т.д.), 

а также на островах. 

Любой туристский маршрут или со-

бытие, которые находятся в стадии 

проектной разработки, должны быть 

вначале оценены с точки зрения уровня 

существующего благоустройства с целью 

определить наименьший урон для нацио-

нального парка. 

В заключение следует отметить, что 

рационально организованный событий-

ный туризм на территории национального 

парка может стать драйвером развития 

внутреннего туризма в России. Суще-

ствует положительный опыт организации 

событийных мероприятий на территориях 

национальных парков, который следует 

рассмотреть с позиций снижения нагруз-

ки на природную территорию для мини-

мизации урона и соответствия принципам 

устойчивого развития.

5. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Событийный туризм является одним 

из наиболее перспективных видов туриз-

ма. В данном виде туризма туристская 

деятельность связана с различными собы-
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тиями, которые приурочены к обществен-

ным событиям или природным явлениям.

Существуют различные классифи-

кации событийного туризма. Наиболее 

популярными среди них являются фе-

стивальный туризм, событийный туризм, 

связанный с праздниками, и событийный 

туризм, связанный с историческими ре-

конструкциями.

Особенностями организации событий-

ных туров является то, что они формиру-

ются за несколько месяцев до проведения. 

При создании данного вида туров нужно 

делать акценты на ключевых элементах 

мероприятия, привлечении партнеров, 

приглашении знаменитостей; лотереях, 

конкурсах, соревнованиях, призах и т.д.

Одной из разновидностей событий-

ного туризма является организация со-

бытийных туров в национальных парках. 

Суть данных туров — путешествие по 

национальному парку в сочетании с раз-

личными мероприятиями. 

Развитие событийного туризма в наци-

ональных парках может сыграть немало-

важную роль в восстановлении туристской 

отрасли в Российской Федерации. Данная 

отрасль туризма серьезно пострадала от 

мирового экономического кризиса, панде-

мии коронавируса и санкций, наложенных 

на нашу страну США и их союзниками.

Наиболее популярные виды собы-

тийного туризма в национальных парках 

Российской Федерации — фестивали, 

событийный туризм, связанный с празд-

никами, спортивными событиями, исто-

рическими реконструкциями и другими 

событиями.

Особенности формирования собы-

тийных туров в национальных парках 

заключаются в том, что их формирование 

начинается за несколько месяцев до про-

ведения туров и что они основываются 

на событийном календаре национальных 

парков. При формировании данного вида 

туров нужно учитывать, что туризм на тер-

ритории национальных парков сопряжен 

с более интенсивным их природопользо-

ванием, что определяет обязательность 

соблюдения принципов устойчивого 

туризма, а любой туризм на территори-

ях национальных парков должен иметь 

специфическую экологическую направ-

ленность.
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1. ВВЕДЕНИЕ
Исследования учёных, посвящённые 

обзору практики стратегического плани-
рования на уровне страны и регионов, 
отражают системные проблемы, сохраня-

ющиеся в данной области с момента ввода 
в действие Федерального закона «О страте-
гическом планировании в Российской Фе-
дерации» несмотря на то, что прошло уже 
8 лет. Рассматривая данную тему в целом, 
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Аннотация. На основе исследований отечественных учёных и практиков выделены 
проблемы стратегического планирования на уровне страны и регионов. Проведён сравни-
тельный анализ сопряжённости индикаторов устойчивого развития туризма в страте-
гических документах РФ и Краснодарского края, свидетельствующий об отсутствии их 
однородности и синхронизации. Статистический анализ динамики развития туриндустрии 
Краснодарского края в 2017-2021 гг., в том числе показателей, характеризующих эффек-
тивность использования её материально-технической базы, показал наличие значитель-
ного потенциала роста роли туризма в социально-экономическом развитии региона. С 
помощью метода экспертных оценок обозначены системные проблемы, продолжающиеся 
сохраняться в процессе реализации документов стратегического планирования. Сделан 
вывод о необходимости фундаментальной проработки понятийной, законодательной, 
институциональной, организационной составляющих туристской сферы.
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Abstract. Based on the research of domestic scientists and practitioners, the problems of stra-
tegic planning at the level of the country and regions are highlighted. A comparative analysis of 
the correlation of indicators of sustainable tourism development in the strategic documents of the 
Russian Federation and the Krasnodar Territory, indicating the absence of their uniformity and 
synchronization. Statistical analysis of the dynamics of the tourism industry of the Krasnodar Ter-
ritory in 2017-2021, including indicators characterizing the efficiency of using its material and 
technical base, showed the presence of a significant potential for the growth of the role of tourism 
in the socio-economic development of the region. Using the method of expert assessments, systemic 
problems that continue to persist in the process of implementing strategic planning documents are 
identified. The conclusion is made about the need for fundamental study of the conceptual, legisla-
tive, institutional, organizational components of the tourism sector.
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не выделяя конкретно специализации того 
или иного региона, большинство авторов 
разделяют мнение о слабой теоретико-
методологической проработке этого про-
цесса [1], «отсутствии единого методоло-
го-категориального аппарата устойчивого 
социально-экономического развития 
региона» [12], отсутствии «синхрониза-
ции приоритетов социально-экономиче-
ского развития Российской Федерации и 
регионов в документах стратегического 
планирования» [2], увязки разработанных 
стратегий и программ муниципалитетов 
со стратегиями регионов, макрорегионов, 
Федерации, а также приоритетными на-
циональными проектами [10].

2. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ
Исследователи указывают на то, что 

«сформированная система планирования 
имеет ряд проблем, что в целом снижает ее 
эффективность» [3], отмечают низкую сте-
пень практической реализации стратегий 
социально-экономического развития реги-
онов России из-за отсутствия технологий, 
способствующих их претворению в жизнь. 

В качестве ключевых проблем выделя-
ются такие, как:

– значительная зависимость стратегий 
от финансирования; 

– отсутствие необходимой координации 
деятельности субъектов, заинтересованных 
в развитии территории;

– направленность стратегий на адми-
нистративно-вертикальное управление и 
исключение представлений об институ-
циональном управлении социально-эко-
номическими процессами, самооргани-
зации, что, безусловно заметно тормозит 
системные преобразования в том или ином 
регионе;

– «практически полное отсутствие ме-
ханизмов участия институтов гражданского 
общества в реализации стратегий и оценки 
результатов реализации стратегий» [4].

– «недостаточный уровень информа-
ционного обеспечения и статистической 
видимости экономики туристско-рекреа-
ционных регионов…Прежде всего в отно-
шении имеющейся туристско-ресурсной 
базы, мониторинга её состояния» [11].

Существуют и более критичные за-
мечания. Так, по мнению А. Новикова, 
«в политических кругах нет однозначного 
понимания основ стратегического пла-
нирования в стране, так как большинство 

стратегий особенно территориального 
характера носят декларативный характер 
и не связаны с процессом распределения 
межбюджетных трансфертов» [9]. Так 
это или нет, попытаемся разобраться на 
примере стратегического планирования 
развития туризма в Краснодарском крае, 
являющегося одним из самых значимых 
туристско-курортных регионов страны.

3. РЕЗУЛЬТАТЫ И ДИСКУССИЯ
Анализ сопряжённости индикаторов 

устойчивого развития туризма в стратеги-
ческих документах РФ и Краснодарского 
края, представленный в таблице 1, показы-
вает, что в разрезе тематических блоков зна-
чительный перевес имеют экономические 
показатели, которые крайне неоднородны 
и не синхронизированы между собой. В со-
циальном блоке среди трёх стратегических 
документов основным индикатором высту-
пает «туристский поток», представленный 
для оценки в Стратегии социально-эконо-
мического развития Краснодарского края 
до 2030 года по видам. Индикаторы эколо-
гического блока в документах федерального 
уровня отсутствуют, что свидетельствует о 
том, что данному направлению устойчивого 
развития туризма было уделено недостаточ-
ное внимание при разработке.

Туриндустрия в документах стратегиче-
ского планирования Краснодарского края 
до 2030 года занимает одно из ведущих 
мест по значимости, спрогнозировано её 
поступательное развитие путём активации 
санаторно-курортного и туристического 
кластера при всех возможных сценариях.

Концепция развития санаторно-ку-
рортного и туристского комплекса Крас-
нодарского края до 2030 года к указанному 
сроку ставит следующие задачи: туристский 
поток — 20 млн. чел., число средств раз-
мещения — 5 тыс., объём платных услуг — 
200 млрд. руб., поступления в бюджет — 
10 млрд руб. 

В Стратегии социально-экономиче-
ского развития Краснодарского края до 
2030 года обозначено, что по оптимисти-
ческому сценарию количество туристов к 
2030 г. должно быть более 24 млн. чел. в год, 
по базовому сценарию — более 22 млн. чел. 
в год, по инерционному сценарию — более 
18,5 млн. чел. в год.

Разнятся прогнозные показатели и 
финансовых ресурсов, необходимых для 
формирования и эффективного продви-
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жения глобально конкурентоспособного 
регионального турпродукта Краснодар-
ского края, обозначенные в представлен-
ных документах. По Концепции в 2021 
году должно быть выделено 25 млрд. руб. 
(в 2030 г. — 30 млрд. руб.), по Стратегии 
аналогично по годам — 30,9 млрд. руб. и 
102,4 млрд. руб. Однозначно, что инвести-
ции в основной капитал, направленные на 
развитие сферы туризма и отдыха в 2021 г. 
в реальных условиях (31,2 млрд. руб.), явно 
недостаточны для реализации всех постав-
ленных задач.

Вместе с тем, динамика развития турин-
дустрии Краснодарского края за последние 
пять лет характеризуется ростом большин-
ства показателей (табл. 2-3). Экономиче-
ская отдача от туристских организаций, 
несмотря на пандемийные условия, ста-
бильна. По данным Краснодарстата, объём 
платных туристских услуг, реализованных 
в регионе турфирмами, в 2017-2021 гг. со-
храняется на уровне около 7000-8000 млн. 
рублей. Объём платных услуг гостиниц и 
аналогичных средств размещения вырос в 
1,6 раза, объём услуг санаторно-курортных 
организаций — в 2,8 раза, а налоговые по-
ступления — в 1,7 раза.

Кроме специализированных средств 
размещения с 2017 по 2021 гг. выросла 
эффективность использования туристской 
инфраструктуры (табл. 3), особенно в части 
гостиниц и аналогичных средств размеще-
ния, повлияв на рост численности разме-
щённых лиц. Активно растёт внутренний 

и выездной туризм, несмотря на провалы 
2020 года. Однако достигнутый в 2021 году 
туристский поток в количестве 16,8 млн. 
чел. соответствует лишь инерционному 
сценарию развития санаторно-курортного 
и туристского комплекса, обозначенному 
в Стратегии (рис. 1).

Экспертный опрос, проведённый в 
первой половине 2022 г. среди руководи-
телей туристских компаний, санаторно-
курортных учреждений, представителей 
туристских администраций региона и му-
ниципалитетов, учёных-экспертов, пред-
ставителей общественных организаций 
Краснодарского края, выявил проблемы, 
тормозящие развитие туриндустрии ре-
гиона. 

К ним относятся: 
• «имеющаяся межотраслевая разба-

лансированность в управлении туринду-
стрией;

• отсутствие комплексного видения 
регионального турпродукта и его структуры 
даже на уровне туристских администраций 
во время процесса стратегического плани-
рования;

• слабый учёт в региональном пла-
нировании стратегий развития крупного 
бизнеса;

• сохраняющийся дисбаланс между 
развитием социальной и туристско-рекре-
ационной инфраструктуры;

• отсутствие консолидации интересов, 
планов и действий всех собственников 
туристско-рекреационных территорий;

Таблица 2
Показатели, характеризующие вклад туристской индустрии 

в социально-экономическое развитие Краснодарского края*1[8]

Наименование показателя 2017 2018 2019 2020 2021
Темп приро-
ста, 2021 г. 
к 2017 г., %

Объём платных туристских услуг, 
оказанных населению, млн. руб. 7880,3 7931,2 7687,3 6744,6 8612,7 9,3

Объём платных услуг гостиниц и 
аналогичных средств размещения, 
млн. руб.

49853,5 56370,0 59394,3 65527,2 81423,5 63,3

Объём услуг санаторно-курортных 
организаций, млн. руб. 16026,3 23698,6 23455,7 27041,9 44218,7 175,9

Инвестиции в основной капитал 
средств размещения, млн. руб. 4797 9260 6458 7103 6551 36,6

Налоговые поступления в краевой 
бюджет от санаторно-курортных и 
туристских организаций, млрд. руб.

7,1 7,5 8,0 8,8 12,1 70,4

1*  Составлено автором на основе источника
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• неконтролируемая трансформация 
объектов санаторно-курортного комплекса 
и их преобразование в гостиничный сектор 
с сокращением лечебно-оздоровительного 
сегмента в региональном турпродукте;

• отсутствие полных и актуальных 
данных о состоянии и использовании ту-
ристско-рекреационных ресурсов региона;

• проблемы экологии» и др.

Таблица 3
Показатели, характеризующие эффективность использования материально-техни-

ческой базы туриндустрии Краснодарского края*1 [8]

Наименование показателя 2017 2018 2019 2020 2021
Темп прироста, 

2021 г. 
к 2017 г., %

Число КСР 4641 5883 5759 5124 5404 16,4
Число мест в КСР, тыс. 389,8 457,3 455,4 446,2 473,4 21,4
Численность размещённых лиц в КСР, тыс. чел. 6623 8051 8299 6298 8074 21,9
Число ночёвок в КСР, тыс. 44346 48211 48540 36090 47418 6,9
Число специализированных средств раз-
мещения, ед. 753 702 677 659 744 - 1,2

Число мест в специализированных средствах 
размещения, тыс. ед. 181,8 189,5 179,9 179,1 192,5 5,9

Численность размещённых в специализи-
рованных средствах размещения, тыс. чел. 2157 2154 2127 1631 2173 0,7

Число гостиниц и аналогичных средств раз-
мещения, ед. 3888 5181 5082 4465 4660 19,8

Число мест в гостиницах и аналогичных 
средствах размещения, тыс. ед. 207,9 267,8 275,5 267,0 280,9 35,1

Численность размещённых лиц в гостиницах и 
аналогичных средствах размещения, тыс. чел. 4466 5897 6171 4668 5901 32,1

1*  Составлено автором на основе источника

Рисунок 1. Динамика развития туристского потока Краснодарского края 
в 2012-2021 гг.*1

1*  Составлено автором 

4. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
1. Архитектура документов стратеги-

ческого планирования, затрагивающих 
развитие туриндустрии в стране, на уровне 
регионов и муниципалитетов, до сих пор 
остаётся не выстроенной логически и ме-
тодологически, «размытой» по временному 
горизонту, несопряжённой по ключевым 
индикаторам.
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2. Процесс принятия государственных 
управленческих решений при помощи 
реализации стратегий осуществляется в 
условиях нарушения принципа последо-
вательности и синхронизации (концепция 
развития, СТП, стратегия, генплан и т.д.).

3. Документы стратегического плани-
рования Краснодарского края не сопря-
жены между собой по количественным и 
качественным показателям. Несмотря на 
прописанные механизмы их реализации, 
происходящую корректировку, отследить 
эффективность воплощения их в жизнь 
весьма сложно.

4. Динамика развития туриндустрии 
Краснодарского края в последние годы 
характеризуется ростом большинства пока-
зателей, несмотря на пандемийный период 

и изменение геополитической ситуации в 
мире. Вместе с тем до сих пор остаются нере-
шёнными ключевые системные проблемы, 
тормозящие её развитие: недостаточная 
фундаментальная проработка туристской 
сферы: понятийная, законодательная, 
институциональная, организационная; от-
сутствие единого подхода к сбору данных, 
статистическая непрозрачность, закрытость 
информации; проблема информационного 
и кадрового обеспечения системы стра-
тегического планирования и управления 
развитием туризма в регионе и др.
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